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Bu kilavuz Fair Labor Association (Adil Calisma Dernegi) tarafindan “Tekstil ve Hazir Giyim
Sektorlerinde Faaliyet Gosteren KOBI'lerde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Projesi” kapsa-
minda hazirlanmistir ve ¢calisanlari sosyal haklari konusunda bilgilendirmeyi amaclamaktadir.

Bu kilavuzda kadina ve aile bireylerine yonelik siddetle mucadele konusu sik sorulan sorular
Ozerinden islenmistir. Siddete maruz kalma durumunda basvurulabilecek noktalar, basvuru
kanallari ve yontemleri, yasalar cercevesinde atilabilecek adimlar ve siddet magdurlarinin
yararlanabilecegi hizmetler gibi konular pratik bilgilere dayali bir anlatimla detaylandiriimistir.
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FARKLI TURLERIYLE SIDDET
SIKAYET VE IHBAR iCiIN BASVURU NOKTALARI

BASVURU KANALLARI

YASALAR CERCEVESINDE SIDDETE MARUZ KALMA
DURUMUNDA YAPILABILECEKLER

TEDBIR KARARLARI

SIDDET MAGDURLARININ ALABILECEGI HIZMETLER

ONEMLI NOTLAR




‘Farkh Tiirleriyle Siddet

$iddet*: kisinin fiziksel, cinsel, psikolojik
$iddet nedir? veya ekonomik acidan zarar gormesiyle ve/

veya acl cekmesiyle sonuclanan veya sonuclanmasi
muhtemel hareketleri, buna yonelik tehdit, baski ya
da ozgurlugun keyfi engellenmesini de iceren,
toplumsal, kamusal veya 6zel alanda meydana
gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, s6zlU veya
ekonomik her tarlu tutum ve davranistir.
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Siddetin Farkl Tirleri Olabilir;
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Fiziksel Cinsel Psikolojik ve Ekonomik
Siddet Siddet Duygusal Siddet Siddet
vurma, karsi taraf asagilama, kadinin maasina el
yaralama vb. istemedigi halde horlanma, koyma, banka hesabi

cinsel iliski kurma, hakaret etme,  agmanin engellenmesi,
gebe birakmaya kiictimseme vb. ihtiyaclanni karsilamama,
ya da cocugu evin ortak giderlerine
aldirmaya zorlama vb. katkida bulunmamak vb.

“Tek Tarafli Israrh Takip” de Siddet Tiirleri Arasinda Degerlendirilir;

Tek Tarafhi Israrh Takip: Aralarinda aile bagi veya iliski bulunup bulunmadigina bakilmaksizin, siddet uygulayanin,
siddet magduruna yonelik olarak, gvenliginden endise edecek sekilde fiziki veya psikolojik acidan korku ve caresizlik
duygularina sebep olacak bicimde, icerigi ne olursa olsun fiili, sozIt, yazili olarak ya da her tarld iletisim aracini kullanarak
ve baski altinda tutacak her tarlt tutum ve davranistir.

Evet, sosyal medya Uzerinden olsun ya da
olmasin bir baskasina yoneltilen hakaret,
tendit, taciz, yildiri suc olusturur. Boyle bir
tehdit de suc unsuru durumla karsilasan kisi Cumhuriyet Savcihgi
olusturur mu? nezdinde sikayetci olmali ve suca iliskin
delilleri savcilik makamina sunmali ya da
bilgisini vermelidir.

Sosyal medyada hakaret,
tehdit, tacizile telefonla




sikayet ve ihbar icin Bagvuru Noktalari
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Siddete maruz kalindiginda ya da risk altindayken sikayet ve ihbar
icin nerelere basvurabilirsiniz?
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‘Bagvuru Kanallar:

Aile ici Siddet . Polis imdat

Acil Yardim Hatti~ ALO ALO "
(0212) 656 96 96 ve & 155
(549) 656 96 96 )
ALO
ALO 156 - .. .
. .BARO / ‘Jandarma Imdat
Gelincik Hatti ALO Baro " x| o ALO

444 43 06 "2 - I8§

Acil QagrliMerkezi Sosyal Destek Hatti

7 GUn 24 Saat Ucretsiz Hizmet Verir

Siddet ihbar Mobil Uygulamas:

Y Siddet uygulayan kisiyle ayni ortamda oldugunuz icin telefon edemeyecek
durumdaysaniz ve akilli telefon kullaniyorsaniz Icisleri Bakanliginin ‘Kadin
Destek’ (KADES) uygulamasini telefonunuza indirerek bir butonla polisin
bulundugunuz konuma ulasmasini saglayabilirsiniz.

s
> KADES uygulamasini ‘Apple Store’ ya da ‘Google Play’den indirerek
telefonunuza kurabilirsiniz. KADES'i actiktan sonra kimlik numaranizi
girmeli ve telefonunuza gelen aktivasyon kodunu girip uygulamayi
aktif hale getirmelisiniz. Kullanmaniz gerektiginde telefonun konum
bilgisini acarak uygulamaya girdikten sonra karsiniza cikan “KADES
DESTEK" butonuna basarak konumunuza kolluk gorevlisini cagirabilirsiniz.

¥ KADES uygulamasi Turkce'dir. Kimlik numarasi 99 ile baslayan multeci kadinlar
da sisteme kayit yaptirabilir ve bu hizmetten faydalanabilirler.

Y “AL0183 Sosyal Destek Hatti"nda 2020 Mayis ayi itibariyle WhatsApp uygulamasi araciligiyla
vatandaslara hizmet sunulmaya baslanmistir. “O 501183 0 183" iletisim numarasindan 7 gdn
24 saat ilgili destek personeline ulasilabilmekte ve gerekli yonlendirme ve destek saglanmaktadir.
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Yasalar Cercevesinde Siddete Maruz Kalma
Durumunda Yapilabilecekler

2 Enyakin polis veya jandarma karakoluna ya da adliyeye giderek
siddet uygulayan kisiyi sikayet edebilirsiniz.

Evicinde veya disinda
UL PP CIE TP E) ¥ Polise, jandarmaya veya adliyeye ba;vurarak 6284 sayili Ailenin
Korunmasl ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesi Hakkindaki
Kanun'dan faydalanmak istediginizi sdylemeniz bir an dnce
Kanun kapsamindaki koruyucu ve 6nleyici tedbirlerden
faydalanmaniz icin onemlidir.

neler yapabilirsiniz?

» Medeni durumunuza ve kim (es, sevgili, eski sevgili, baba, ogul,
kayinpeder, kayinbirader veya yabanci bir erkek) tarafindan
siddete maruz kaldiginiza bakilmaksizin, 6284 sayili Kanun
kapsaminda siddetten korunmayi talep etme hakkiniz vardir.

sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun nedir, nasil yararlanmilir?

6284 sayil kanunun A

! 6284 sayili Kanun, kadinlari, cocuklari, aile
korumasindan kimler

bireylerini ve tek tarafli israrli takip magdurlarini
siddete karsi korumak amaciyla yururltige
girmistir.

yararlanabilir?

» Siddete ugrayan ya da ugrama
tehlikesi olan kadinlar

» Aile ici siddete maruz kalan es ve
cocuklar ile ayni catr altinda yasayan

/yasamayan diger aile bireyleri (akrabalar) Basvurular

Kimler sikayetveihbar ' . o
» Tek tarafliisrarli takip magdurlari (israrli stkay ucretli midir?
takip fiziki takibin yani sira telefonla ya

da sosyal medyada takibi de icermektedir)

basvurusunda bulunabilir?

» Mahkemece ayrilik karari verilen veya yasal Hayir, adli yardimdan
i faydalanmak icin talepte
olarak ayri ya%ama hékkl olan ya da evli R T y @ ' P
olmalarina ragmen fiilen ayri yasayan bulunulmasi halinde 6284

o N tehlikesi olan kisi ve diger
kisiler yararlanabilir. - o saylll Kanun kapsaminda
kisiler (aynI evde oturan bir kisi, : L
yapllan islemler icin hicbir

kardes, cocuk, akraba ya da
. L masraf alinmamaktadir.
siddeti goren, duyan, tanik olan
herhangi bir kisi, 6rnegin komsu,
6gretmen, doktor vb.) basvuruda
bulunabilir.
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Tedbir Kararlari

Kanun kapsaminda siddet magduruyla ilgili olarak verilebilecek

tedbir kararlari nelerdir?

oy

Miilki amirler (kaymakamlik, valilik), siddet magduru kadinin
kendisi ve gerekiyorsa beraberindeki ¢ocuklarla ilgili ¢esitli
tedbir kararlarn alabilirler:

S Hakim; korunan kisinin isyerinin degistiriimesine, korunan kisinin evli olmasi halinde
musterek yerlesim yerinden ayri bir yerlesim yeri belirlenmesine karar verebilir,

it Hayatf tehlike bulunmasi halinde, siddet magduru gecici koruma altina alinabilir,

e Vali, kaymakam ve sosyal hizmet kuruluslari korunan kisinin calisma yasamina
katihmini desteklemek amaciyla cocuklari icin Ucretsiz kres imkani saglayabilir,

i Turk Medeni Kanunu'ndaki sartlarin varligi halinde ve talep tzerine tapu kitagune
aile konutu serhi konulabilir,

i+ Hayat tehlike bulunmasi halinde, siddet magduru gecici koruma altina alinabilir,

i Hakim; siddet magdurunun aydinlatilmis rizasina dayanarak kimlik ve ilgili diger bilgi ve belgelerinin
degistiriimesine hukmedebilir.

i Siddet magdurunun barinma talebi olmasi halinde, mulki amir veya gecikmesinde sakinca olan hallerde
kolluk kuvvetleri (polis ve jandarma) siddet magduru ve cocuklarina uygun barinma yeri saglar,

e Vali ve kaymakam gerekli gordugu hallerde siddet magduruna gecici bir stre icin maddi yardim yapilmasina
karar verebilir,

s Psikolojik, mesleki, hukuk? ve sosyal bakimdan rehberlik ve danismanlik hizmeti verilmesi saglanabilir.




Tedbir Kararlari

Kanun kapsaminda siddet uygulayan/uygulama ihtimali
bulunan kisiyle ilgili olarak verilebilecek tedbir kararlari nelerdir?

>)) Hakim siddet uygulayanin, korunan kisiye karsi siddet tehdidi, hakaret, asagi-
lama veya kuctk dasturmeyi iceren soz ve davranislarda bulunmamasina ve
iletisim araclariyla veya sair surette rahatsiz etmemesine karar verebilir.

»» Hakim, siddet uygulayan ya da uygulama ihtimali bulunan kisinin; ortak

yasam alanindan uzaklastiriimasina, korunan Kisilerin bulundugu konut,
okul ve isyerine yaklasmamasina yonelik karar verebilir.

> Cocuklarla kisisel iliski kurulmasina, kisisel iliskinin refakatci esliginde ya-

plimasina, kisisel iliskinin sinirlanmasina ya da tumuyle kaldirnlmasina yo-
nelik karar hakim tarafindan verilebilir.

>)) Siddet uygulayanin, hakim tarafindan verilen karar dogrultusunda silah veya benzeri araclarini kolluk
kuvvetlerine teslim etmesi saglanir. Silah tasimasi zorunlu olan bir kamu gorevi ifa etse bile bu gorevi
nedeniyle zimmetinde bulunan silahi calistigl kuruma teslim etmesine de karar verilebilir.

>)) Hakimin yetkisinde siddet uygulayan ya da uygulama ihtimali bulunan kisinin bir saglk kurulusunda

muayene veya tedavisinin saglanmasina yonelik tedbirlere htukmedebilir. Ornegin fke kontrolt egiti-
mine katilmasini zorunlu hale getirebilir, katilmazsa hapis cezasi veya baska kararlar verebilir.

)) Sayilan tedbirlerin yani sira siddet goren kisiye nafaka ddenmesi yukumltlaga getirilebilir.




Tedbir Kararlari

Tedbir karari ilk defasinda en fazla 6 ay icin verilebilir.

Tedbir kararinin Sure devam ederken veya stre bittikten sonra siddet
suresi ne kadardir? tekrar ederse, yeniden tedbir karari alinmas! icin
basvuru yapmak mtmkdndur.

Tedbir kararinin uygulanmas
kolluk kuvvetleri (polis
veya jandarma) araciligi
ile izlenir. Kolluk kuvvetleri
bu cercevede, siddet
magduru ve beraberindeki cocuklarinin bulundugu evi
haftada bir kez ziyaret eder, siddet magdurunun birinci derece-
deki yakinlarrile iletisim kurar, komsularin bilgisine basvurur,
ikamet edilen mahallenin muhtarligindan bilgi alir ve evin cevre-
sinde arastirma yapar. Tedbir kararlarinin uygulanmasinin izlen-
mesinde hakim karari ile teknik arag ve yontemler de kullanilabilir.

Tedbir kararina uyulup
uyulmadigi nasil denetlenir?

Siddet uygulayan ya da uygula-
ma ihtimali bulunan kisi, hukme-
dilen tedbir kararlarini ihlal etmesi

Tedbir kararina uyulmamasi
durumunda ne olur?

durumunda 3 glinden 10 giine
kadar hapis cezasi alabilir, buna
zorlama hapsi de denmektedir. Tedbir
kararinin gereklerine aykinligin her tekrarinda,

evden uzaklastirma karari o . .
) . 5 zorlama hapsinin stresi 15 guinden 30 guine
alindiginda siddet magduru kadardir. S6z konusu ceza paraya gevrile-

gecimini nasil saglar? mez, ertelenemez.

Siddet uygulamis olan kisi icin

Siddet uygulayan kisinin evden uzaklastirildigi stire boyunca
siddet magdurunun kendisi ve cocuklarinin gecimini saglamak
icin nafaka odemesini istemesi miimkundiir. Ayrica, siddet
magdurunun intiyacinin varliginin tespiti ve esten nafaka
alinamamasl halinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflari’na basvurulmasi mumkunddr.




‘§iddef Magdurlarinin Alabilecegi Hizmetler

Rehberlik & Danismanhk Koruma Atanmasi

Barinma Adli Yardim

Rehberlik & Danismanhk

Siddet Onleme ve izleme Merkezi'nde (SONIM) sunulacak

hizmetler nelerdir?

-:»» Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi'na bagl Siddet Onleme ve izleme Merkezleri, siddetin
onlenmesi ve tedbir kararlarinin izlenmesine yonelik, siddet magduru kisiler ile siddet uygulayan/
uygulama ihtimali bulunan kisilere yonelik hizmetler yaratar.

--»» Bu merkezler 7 giin 24 saat esasiyla calisir ve buralarda siddet magdurlarina psikolojik, mesleki,
hukuki ve sosyal alanda rehberlik ve danismanlik hizmeti verilir.

-»» SONIM’lere; polis, jandarma, il Sosyal Hizmetler Mudurlugu veya Sosyal Hizmet Merkezleri aracihigi
ile ulasabilirsiniz.

Barinma

Siddete maruz kalan kadinlara yonelik

guvenli barinma hizmeti bulunmakta midir?

--.»P Kadin Konukevleri, siddete ugrayan veya risk altindaki kadinlarin varsa beraberlerindeki cocuklari ile
birlikte, gecici stre ile barinma ihtiyacini karsilamaktadir. Ulkemizde bu hizmeti basta Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'na bagli kadin konukevleri olmak Gzere, belediyeler ve sivil toplum
kuruluslar yarttmektedir.

--«»¥ Kadin konukevlerinin adresleri gizli tutulan ve tum gerekli givenlik dnlemlerinin alindigr gtvenli alanlar
olarak faaliyet gostermeleri amaclanmaktadir.




‘§iddel' Magdurlarinin Alabilecedi Hizmetler

Kadin konukevlerinde ne kadar siure ile kalinabilmektedir?

Cocuklar da anneleriile kalabilirler mi?

---»» Kurulusta kalma suresi 6 aydir. Kalis stiresi, kadinlarin gticlenme streci degerlendirilerek gerekli
hallerde uzatilir.

PP 0-18 yas arasinda kiz ve O-12 yas arasindaki erkek cocuklar anneleriyle birlikte kadin konukevinde
kalabilirler. 12 yasin Usttindeki erkek cocuklar ise gerekli degerlendirmenin yapiimasinin ardindan
Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlagt’ne bagh kuruluslara yerlestirilmektedirler.

Kadin konukevlerinde ne tur hizmetler verilmektedir?

¥ Kadin konukevlerinde givenli barinmanin yani sira, kadin ve cocuklara dogrudan ya da ilgili kuruluslara
yonlendirmek suretiyle guvenlik, danismanlik, psikolojik destek, hukuki destek, tibbi destek, egitim
destedi, harclik, kres, mesleki egitim kursu vb. alanlarda destek sunulmaktadir.

---»» Kadin konukevlerinde kalanlarin gtin icinde is-meslek 6grenme, is arama, yeni yasantisini kurmak icin
hazirlik yapmak Gzere konukevi disina ¢ikmasi olanaklidir.

Adli Yardim

Adli yardim nedir, neyi amaclar?

-=«»>» Siddet magdurunun avukata ihtiyac duymasl ve bunun Ucretini karsilayamayacak durumda
olmasi halinde baro (icretsiz avukat atar. Avukat yasal haklari konusunda kisiyi bilgilendirir ve
yasal islemlerini onun adina yapar. Ancak adli yardimdan yararlanabilmek icin kisinin ekono-
mik durumunun iyi olmadigini kanitlamasi gerekmektedir.




Siddet Magdurlarinin Alabilecegi Hizmetler

Koruma Atanmasi

Siddete ugrayan kadinlara koruma ataniyor mu?
Koruma atamasi yapildiginda polis, korunma talep eden kadini

ne kadar siuireyle koruma altina aliyor?

PP Mulki amir (kaymakamilik, valilik) veya gecikmesinde sakinca bulunan hallerde kolluk (polis) amiri
tarafindan, olayin niteligi, sikayet ve ihbar g6z dntinde bulundurularak siddet magdurunun hayati
tehlikesinin bulunmasi halinde ilgilinin talebi Gzerine veya resen gecici koruma altina alma tedbiri verilir.

PP Siddet magduru kadin hakkinda uygulanacak koruma tedbiri, yakin koruma, konutta koruma, isyerinde
koruma, motorize veya yaya devriye ile koruma ve cagri Uzerine koruma seklinde olabilir.

PP Tedbir karari ilk defasinda en cok 6 ay icin verilebilir. Ancak siddet veya siddet uygulanma tehlikesinin
devam edecedinin anlasildigl hallerde, resen, korunan kisinin ya da bakanlik veya kolluk gorevlilerinin
talebi Uzerine tedbirlerin stresinin veya seklinin degistirilmesine, bu tedbirlerin kaldirilmasina veya
aynen devam etmesine karar verilebilir.

Koruma atandiginda, bu koruma polisi gece boyunca bekliyor mu?

Nobetlese bir sistem mi var?

-9 Fiziki koruma 24 saat esasina gore gerceklestirilir.

Koruma karari mekanizmalari nelerdir?

Yani siddete ugrayan birisi nerelere basvurabilir?

«-»Y» Siddet magduru kadin koruma karart igin kolluk (polis), mulki amir (valilik — kaymakamlik) veya dogrudan
Cumbhuriyet Savciligi'na bagvurabilir.*

*Detayl bilgiicin sayfa @ ‘e tekrar goz atiniz.
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‘(")NEMLi NOTLAR

(14

. ¢
Acil durumlarda
‘gavendiginiz kisilerden’
destek isteyebilirsiniz!
Siddetin karsisinda izleyeceginiz
ilk adim plan yapmaktir.

Siddet tehdidi hissettiginizde
evde o sirada kendinizi en guvenli
hissedebileceginiz sekilde 6nlem

almaya caligsmalisiniz. Ornegin, silah
olarak kullanilabilecek alet veya

esyalarin (bigak, vazo gibi) oldugu
yerlerden uzaklagsmak gibi.

¢ Siddetle karsilasma tehlikeniz
varsa 6nceden bir acil durum cantasi

(14
hazirlayabilirsiniz. Evden ayrilma karari

Destek aldiginiz veya iletisimde
aldiginizda hizlica yaniniza alabilmek igin

oldugunuz bir dernek varsa kurumun
acil durum g¢antasina sizin ve varsa ¢ocuk-

larinizin kimlik/pasaport fotokopilerini, tapu,
evlilik ctizdani gibi 6nemli belgelerin foto-
kopilerini, banka karti, biraz nakit para ve

yedek kiyafet koyabilirsiniz. '}

XYY YYY)

¢
Siddet tekrarlandiginda daha
once neden sikayet etmedim
diye pismanliga kapiimayin,
hichbir zaman gec degildir.

destek hattini arayarak haklarinizi

o6grenebilir, hangi hakkinizi kullana-

caginiza karar verebilirsiniz. ihtiyag
halinde tercUme destegi

isteyebilirsiniz.
b b

‘ ‘ Acil bir durumda polise haber vermesi
icin guvendiginiz bir arkadasiniz, komsunuz
ya da akrabaniz ile 6nceden anlasabilirsiniz.
Siddet tehlikesinde kendisiyle mesaj, telefon

cagrisi ya da herhangi bir isaretle polisi
cagirmasi icin 6nceden plan yapabilirsiniz,

» kendi aranizda bir parola belirleyebilirsiniz.

Ucglncu kisilerin inbar yetkililer tarafindan
dikkate alinacaktir. , ,
1




‘(")NEMLi NOTLAR

Siddet olustugunda
belgelemeniz
sikayet sUrecini
kolaylastiracaktir.

Failin ceza almasi ya da korunma ihtiyacinin
aciliyetini yetkililerin daha iyi anlayabilmesiicin
kanitinizin olmasi 6nemlidir. Ik olarak kendi
telefonunuzun kamerasi ile siddet izlerinin fotograf
ya da videosunu c¢ekebilirsiniz. Olay tarihinin anlasila-
bilmesi igin video kaydi yaparken televizyonda tarihin
ve saatin gérindugu bir kanali agarak bu kanalin
gb6zUkecegi sekilde video kayd alabilirsiniz.
Ancak en 6nemlisi darp raporudur.
Darp raporunun alinmasi icin hastaneye

2

gidilmesi gerekmektedir.

¢¢

Sikayet surecinde karsilastiginiz zorluklar,
haklarinizi kullanmaniza engel olmasin.
Sikayetci olmaya karar verememis
olsaniz da acil destek hatlarini
arayabilirsiniz, darp raporu alabilirsiniz,
gUvendiginiz biriyle yasadiginiz

durumu paylasabilirsiniz. '}

0000000
¢¢

Belgelerin bir kopyasini ya da
fotografini glvenebileceginiz baska
bir tanidiginiza da saklamasi igin

ulastirmaniz iyi olacaktir. ')

(14

Uzaklastirma karari aldirabilirsiniz.
Siddet uygulayan kisi ile ayni evde
yaslyorsaniz uzaklastirma karari

talep etmekten gekinmeyin.,,







