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Tarnm Programina Genel Bakis ve Adil Isgiicii
likeleri ve Tarimsal Tedarik Zincirleri icin Sorumlu

Kaynak Kullanimi

FLA, isci haklarini korumak ve kollamak igin
Tarimsal Tedarik Zincirleriyle (ilkeler) ilgili Adil
Calisma ve Sorumlu Kaynak Kullanimi ilkelerini
kalici hale getirmektedir. Bu adil isgicu ilkeleri,
uluslararasi isglicu standartlarina dayanmakta

ve igletmeler icin uluslararasi kabul gérmuas
kilavuzlardan yararlanmaktadir®.

ilkeler, sirketlerin yukari yénde tedarik zincirlerinde
isyeri calisma standartlari yénetim sistemlerine
bagvurmalariyla ilgili temel ve operasyonel rehberlik
saglar. Sirketler, FLA ilkeleri ile uyumlu hale gelerek
yukari yénde tedarik zincirlerinde daha guglu isguci
uyum programlari gelistirir. Ornegin, sirketler isgi
haklarini tanima ve bunlara saygi gésterme ve isgi
ve topluluklari Gzerindeki etkilerini hesaba katma
yukumliltklerini gostermektedir.

TARIM PROGRAMININ HEDEFI

FLA'nin Tarim Programinin amaci, Katilimci
Sirketin FLA'nin Adil isgiicii ve Sorumlu
Kaynak Kullanimi ilkelerini kendi genel merkez
dizeyindeki sistemlerinde taahhlt etmesi ve
bunlari FLA tarim programi kapsaminda emtia
ve Ulkelerde benimsemesi, yerlestirmesi ve
uygulamasidir.

FLA, katilimci sirketlerin isglcl uyum
programlarinin performansini genel merkezde

Bir sirket FLA'ya katildiginda, dnde gelenler ilkelere
iliskin bir taahhitte bulunur ve ciftlik dizeyinde
yukari yénde tedarik zincirindeki FLA isyeri Davranis
Kurallarini siirdirmeyi ve en savunmasiz isgileri dahi
korumayi kabul eder.

Katilimei Sirket?, FLA ilkelerine gére diizenli olarak
degerlendirilir. ilkeleri taahhiit eden ve uygulayan
ve zamanla ilerleme kaydeden katilimci bir Sirketin
performansi FLA tarafindan degerlendirilir ve
herkese acik hale getirilir.

1 BM s ve insan Haklarina lliskin Kilavuz Ilkeleri (UNGP), Sorumlu
Tarim Tedarik Zincirleri icin OECD-FAO (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii - Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii) Kilavuzu ve Tarimsal
Tedarik Zincirlerinden Cocuk isciliginin ve Zorla Calistirmanin Ortadan
Kaldirimasina lliskin Yénergeler USDA (ABD Tarim Bakanligi) dahil.

2 Katihmer Sirket, FLA Tarim Programina katilan sirketleri,
perakendecileri ve tedarikgileri temsil eder.

Olcecek ve kapsamdaki emtialar ve Ulkeler hakkinda
ilkelerin uygulanmasini dogrulayacaktir.

Bu dogrulama, FLA'nin Calisma Kosullarini FLAnin
isyeri Davranis Kurallarina gore dogrulayan ve ciftlik
dlzeyine odaklanan Bagimsiz Dig Degerlendirme
(IEA) kurumlarinin galismasina dayanacaktir .

3 ILO Temel Sézlesmesine dayanmaktadir.
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SIRKETLER, PERAKENDECILER VE TEDARIKCILER IiCiN
KATILIM KRITERLERI VE UYGULAMANIN KAPSAMI

Adil Calisma Dernegi (FLA) Tarim Programina
katilmak isteyen bir Sirket, Perakendeci veya
Tedarikgi, Dernege basvuruda bulunacaktir.
Tum sirketler FLA'ya Ana Sirket diizeyinde
katilacaktir®.

Tarimsal tedarik zincirine sahip sirketler igin,

¢ok sayida emtianin dncelik sirasina koyulmasi;
FLA, uygulama kapsamini tanimlamak igin her
sirketle birlikte igbirligi yapacaktir. FLA; kapsami,
risk degerlendirmesine dayali olarak emtialar
acisindan tanimlayacaktir. FLA, yuksek riskli
emtialarin ve Ulkelerin FLA kapsamina alinmasini
saglamak igin sirketin risk degerlendirme strecini
dogrulayacaktir. FLA'nin bagimsizligi her seyden
onemli olmakla birlikte, FLA ile Katihmci Sirket
arasinda kapsamla ilgili karsilikli anlagsmanin
basarili bir uygulamanin 6n kosulu oldugu agiktir.

DOGRULAMA iCERIGi

FLA, kapsamdaki emtialar icin genel
merkez dizeyinde ilkelerin uygulanmasini
dogrulayacaktir. "Genel merkez", kapsamdaki
emtia icin merkezi olarak yonetilen genel
merkez duzeyindeki yonetim yapilarini ifade
eder. Bazi ilkeler igin "genel merkez" sirketin
fiziki kiiresel genel merkezi olacaktir. Cok
uluslu girketler s6z konusu oldugunda, bazi
ilkeler icin "genel merkez", kiiresel genel
merkez tarafindan isglct uyum programi
yonetiminin yetkilendirildigi belirlenmis bir
bdlgesel ofis olabilir.

Bir Sirket, kaynagin kullanildigi Glke sayisindan
bagimsiz olarak yalnizca yuksek riskli bir emtia
tedarik ederse, bu emtianin tedarik zinciri FLA
kapsami altinda olacaktir.

Bir Sirket birden fazla yiksek riskli emtia tedarik
ederse, FLA personeli, Sirketin basvurusunu
sunarken FLA Yonetim Kuruluna hangi emtialarin
uygulama kapsamina dahil oldugunu belirten bir
plan sunacaktir.

Zamanla, FLA ile birlikte Katilimci Sirketin uygulama
kapsamina, ylksek riskli ilave emtialar eklenecektir.

4 FLAya Katimci Sirket olarak katiimak igin resmi, tuizel kisilik gerekir.
Sirket blnyesinde bir marka esas olarak pazarlama amaciyla varsa

ve ayri bir tiizel kisilik degilse, ilgili ana firma FLA'ya katilacaktir. Bir
sirket icinde ana sirketin ayri bir yasal yan kurulusu varsa, bu yasal yan
kurulug FLA Yénetim Kurulu tarafindan alinan karar uyarinca katilabilir.

Bdlgesel dizeyde dogrulama kapsami, kapsamdaki
emtialar icin Ulkeler bazinda ifade edilecektir.

FLA dogrulamasi i¢in hedeflenen Ulkeler, FLA
tarafindan onaylanan veya taahhut edilen risk
degerlendirmesi yaklasimina gore segilecektir. FLA,
yuksek riskli Ulkelerde ulke duzeyinde programin
ve ciftlik dlizeyindeki ¢alisma kosullarinin
dogrulanmasina dncelik vermek igin elinden

gelen gayreti verimli bir sekilde kullanacaktir®.

5 Tarim Komitesi, dlisuk riskli tlkelerde yapilacak dogrulamanin
niteligini belirleyecektir.
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Dusuk riskli tlkelerde dogrulama sireci,
farkli géranebilir. DUsUK riskli Glkeler igin
Katilmci Sirketin FLA standartlarina
uygunlugu korunarak isyerinde isgicl
uyum programi faaliyetlerini uygulamasi
gerekmektedir.

ILKELERE GENEL BAKIS

Kapsamdaki emtialarla ilgili Tarimsal tedarik zincirine
sahip Katilimci Sirketlerin, ilkeleri uygulamasi
beklenmektedir. ilkeler, Katilimei Sirket igin
calismasi ve basarili bir sekilde uygulanarak liderlik
sergilemesi icin surekli iyilestirilen hedeflerdir.

On ilkenin her birine, bu ilkenin basaril bir sekilde
uygulanmasiyla ilgili temel faaliyetleri aciklayan
numaralandiriimis degerlendirmeler (toplam 36
degerlendirme) eslik eder. Katilimci Sirket, is
ortaklari ve/veya diger paydaslarla igbirligi yaparak
dogrudan veya dolayli olarak bir ilke degerlendirme
uygulanmasi saglayabilir.

FLAnin ciftlik dizeyindeki dogrulama stireci, FLA'nin
Tarimsal Tedarik Zincirleri igin IEA Prosedurlerinde
belirtilmigtir.

Birden fazla emtia ve Ulke igin programlarin
dogrulanmasi ayni anda gerceklesebilir.

Daha sonra her bir degerlendirmeyi, bir ilkenin
uygulandigini gosteren, toplam 74 KPI, temel
performans gostergesi (KPI) izler. KPI'lar, KPI'nin
niteligine ve Katihmci Sirketin tedarik zinciri
yapisina bagl olarak FLA tarafindan genel
merkez dizeyinde ve/veya llke duzeyinde
dogrulanacak sekilde belirtilir. FLA, Katilimci
Sirketin bu ilkeyi yerine getirip getirmedigini
belirlemek icin her degerlendirme altindaki
KPI'lari dogrulayacaktir.

Bu belgede kullanilan terimlerin agiklamasi igin
FLA Tanimlarina bakin.
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ILKELER

(" ILKE 1A: Ust Yénetim Taahhiidii ve isyeri Calisma Standartlar )

Katilimci Sirket, belirlenen igyeri standartlari araciligiyla hesap verebilirlik ve seffaflik taahhidiinde bulunmaktadir.

ILKE 1B: Risk Degerlendirmesi ve izlenebilirlik

Katihmci Sirket, igyeri isgtici uyum programi uygulamasina oncelik vermek ve tedarik zinciri izlenebilirligini tedricen
yukseltmek igin risk degerlendirmesini kullanir.

ILKE 2: Sorumlu Kaynak Kullanimi ve Tedariki

Katihmci Sirket, kaynak kullanimi/tedarik uygulamalarini isyeri calisma standartlarina baglilikla uyumlu halde getirir.

ILKE 3: Sirket Personeli Egitimi

Katilimci Sirket, isglici standartlarinin uygulanmasindan sorumlu personeli (sirket merkezinde ve bdélgelerde) belirler
ve onlarin egitiimesini ve isguict standartlari kriterlerinden haberdar olmasini saglar.

ILKE 4: is Ortagi Egitimi ve Uygulama Plani

Katihmci Sirket, taahhitte bulunarak is ortaginin isgticti standartlari konusunda bilinglendiriimesini saglar.

ILKE 5: izleme

Katihmci Sirket, ciftlik dizeyinde isgucu standartlarina uyum takibi gergeklestirir.

ILKE 6: isleyen Sikayet Mekanizmalari

Katilimcr Sirket, calisanlarin, giftcilerin ve aile Giyelerinin (varsa), en az bir tanesinin gizli oldugu birden fazla
raporlama kanalini igceren, isler durumdaki sikayet mekanizmalarina erigmelerini saglar.

ILKE 7: Uygunluk Bilgilerinin Toplanmasi ve Yénetimi

Katihmci Sirket, calisma standartlari uygunluk bilgilerini toplar, ydnetir ve analiz eder.

ILKE 8: Zamaninda ve Onleyici lyilestirme

Katilimci Sirket, sorunlari zamaninda ve dnleyici bir sekilde iyilestirmek icin is ortaklariyla birlikte galigir.

ILKE 9: Sivil Toplum istigare

Katilimci Sirket, ilgili yerel ve uluslararasi is¢i sivil toplum 6rgutleri, sendikalari ve diger sivil toplum kuruluslari belirler,
arastirir ve bunlarla iliskiler yGrutir.

ILKE 10: Dogrulama Kosullar

K Katihmci Sirket, FLA dogrulamasini ve program gereksinimlerini yerine getirir. j




Tarim llkeleri

ILKE 1A: UST YONETIM TAAHHUDU VE iSYERI CALISMA STANDARTLARI®

Katihmci Sirket, belirlenen igyeri standartlan araciligiyla hesap verebilirlik ve seffaflik taahhiidiinde
bulunmaktadir.

DEGERLENDIRME 1A.1: Katiimci Sirket, igyeri standartlarini korumak ve bu taahhiitleri girket is
uygulamalarina entegre etmek icin uygulamalari resmi olarak taahhiit eder.

TEMEL PERFORMANS GOSTERGESI (KPI) DOGRULAMA

KPI a) Isyeri calisma standartlarini korumak ve bunlari is uygulamalarina entegre etmek GM
ve lobicilik ve savunuculuk faaliyetlerinin FLA Davranis Kurallarindaki standartlara
uygun olmasini ve desteklenmesini saglamak icin Ust yonetimden (6rnegin CEO/Mal
Sahibi/is Birimi Lideri) i¢ taahhiidiin yani sira ist ydnetimden kaynak tahsisi.

KPI b) isyeri galisma standartlarinin uygulanmasinda sirket, kamuya baghlik ve seffaflik GM
gOstermigtir.

KPI c) Calisanlari temsil eden kuruluslari igeren sivil toplum kuruluglariyla etkilesime gegme GM
taahhlidu gostermigtir.

KPI d) Yonetim yapisinin en Ustd, sirketin isyeri calisma standartlarini uygulamasini ve GM
surdurmesini saglamak igin agik rollere ve sorumluluklara sahiptir.

DEGERLENDIRME 1A.2: Katihmci Sirket, yukari yonde tedarik zinciriyle ilgili FLA isyeri Davranis Kurallarinda
yer alan hususlari yerine getiren veya asan agik, yazil is yeri standartlari olusturur ve ifade eder.

KPI DOGRULAMA
KPI a) Katihmci Sirket, isyeri galisma standartlarini yazmistir. GM ve Ulke
\_ KPI b) Calisma standartlari, FLA Isyeri Davranis Kurallarini yerine getirir. GM ve Ulke j

6 Bu, performans degerlendirme siirecini baglatmak igin gereken en diisiik gereksinimdir. ilke 1A st yénetim taahhiidi gereksinimleri, faaliyet
alanindaki emtialara odaklanan FLA'nin dogrulamasiyla tim emtialar icin gecerlidir.

ILKE 1B: RISK DEGERLENDIRMESI VE iZLENEBILIRLIK

Katilimci Sirket, isyeri isglicii uyum programi uygulamasina éncelik vermek ve tedarik zinciri izlenebilirligini
tedricen yiikseltmek igin risk degerlendirmesini kullanir.

DEGERLENDIRME 1B.1: Katilimci Sirket, isyeri iggiicii uyum programini bilgilendiren risk degerlendirmesi ve
onceliklendirmesi gerceklestirir.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirketin dnemli emtialara, emtiaya gore Ulkelere ve gbéze ¢arpan isgi haklari GM
sorunlarina oncelik vermek igin risk degerlendirmesi yaptigina dair kanit. j
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K DEGERLENDIRME 1B.2: Katihmci Sirket, tedarik zinciri izlenebilirligini tedricen tesis eder. \
KPI DOGRULAMA
KPI a) Sirketin tam tedarik zinciri izlenebilirligine ulasmak igin agsamali zaman kisitlamasi GM ve Ulke

taahhidunde bulundugunun kaniti ve ilerlemeyle ilgili raporlar?.

KPI b) Sirketin kaynak kullanimi profilini kapsamdaki emtialar igin herkese agik olarak GM
acikladigina dair kanit.

DEGERLENDIRME 1B.3: Katihmci Sirket, bir uygulama plani gelistirir.
KPI DOGRULAMA
KPI a) Sirketin; risk degerlendirmesi, géze ¢arpan is¢i haklari sorunlari ve gelismekte olan GM ve Ulke

tedarik zinciri izlenebilirligine uygun olarak yenilikgi bir uygulama planina sahip
olduguna dair kanit.

KPI b) isyerinde isglicli uyum programi uygulamasini desteklemek icin tahsis edilen GM ve Ulke
K kaynaklara dair kanit. j

7 Kapsamdaki emtialar igin

ILKE 2: SORUMLU KAYNAK KULLANIMI VE TEDARIKI

Katilimci Sirket, kaynak kullanimi/tedarik uygulamalarini igyeri galisma standartlarina bagllikla uyumlu halde getirir.

DEGERLENDIRME 2.1: Katiimci Sirket, ciftliklerdeki isyeri isgiicii standartlarini korumak igin i¢ departmanlarda ve
is ortaklanyla isbirligini kolaylastiran kaynak kullanimi/tedarik siireciyle ilgili politikalar ve prosediirler yazmigtir.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Tedarik zinciri modellerini ve 6zelliklerini, risk degerlendirmesini ve izlenebilirligi goz GM
onlnde bulunduracak yazili, sorumlu kaynak kullanimi/tedarik politikasina dair kanit.
Bu politika, asagidaki hususlari icermelidir:
+ Odeme hiikiim ve kosullari
+ Odeme plani
+ Sunulan tum tesvik tedbirlerini veya primlerini agik bir sekilde ifade etmek
« Ciftci gelirini destekleme ve isgiler igin adil tazminat
» Tedarik uygulamalarinin giftgiler ve isgiler Uzerindeki etkisini anlamak igin is
ortaklariyla etkilesim

KPI b) Politikanin uygulanmasini taahhit eden yazili prosedurlere dair kanit. GM

DEGERLENDIRME 2.2: Katilimci Sirket, sorumlu kaynak kullanimini/tedarik politikasini ve prosediirlerini
yerine getirir.

KPI DOGRULAMA

KPI a) ilgili departmanlardaki sirket personelinin tedarik/kaynak kullanimi politikalari ve GM
prosedurleri konusunda periyodik olarak egitildiklerine dair kanit.

KPI b) Sirket personelinin, kaynak kullanimi/tedarik s6zlesmelerinde tanimlanan tim Ulke
hikim ve kosullar kanaliyla sorumlu kaynak kullanimini/tedarik politikalarini ve
prosedurlerini destekledigine dair kanit.

N
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K DEGERLENDIRME 2.3: Katiimci Sirket, sorumlu kaynak kullanimindan/tedarik politikasindan ve prosedijrlerin\
uygulanmasindan konuyla ilgili personeli ve is ortaklarini sorumlu tutar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Ust yénetimin kaynak kullanimi/tedarik uygulamalarinin etkilerini ve sorumlu kaynak GM
kullanimi/tedarik uygulamalarini uygulamaktan sorumlu personelin performansini
inceledigi ve degerlendirdigine dair yazil kayitlar.

KPI b) Sirketin, kaynak kullanimi/tedarik uygulamalarinin giftciler ve isgiler Gzerindeki Ulke
etkisini (olumlu veya olumsuz) anlamak icin misilleme korkusu olmaksizin ig
ortaklariyla diyalog yoluyla periyodik olarak geri bildirim istedigine dair kanit.

KPI ¢) i¢, disiplinler arasi diyalog, sahadaki etki ve is ortaklariyla diyalog ve taahhiitle ilgili Ulke
Ust yonetim incelemesine bagli olarak kaynak kullanimi/tedarik uygulamalarinda
yapllan iyilestirmelere dair kanit.

DEGERLENDIRME 2.4: Katiimci Sirket, is ortagini 6n kaynak kullanimi degerlendirmesine goére seger ve
kendisi tedarik¢i degerlendirme sistemine sahiptir.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Bir is ortaginin isyeri calisma standartlarina bagliliginin degerlendiriimesini ve GM veya Ulke
yukari yonde gereksinimlerinin kademelendirilmesini iceren devam eden tedarikgi
degerlendirme sistemi ve 6n kaynak kullanimina dair kanit.

KPI b) Sirketin is ortagini sorumlu kaynak kullanimini/tedarik uygulamalarini uygulamaya Ulke
K motive etmek i¢in attigi adimlara dair kanit.

ILKE 3: SIRKET PERSONELI EGITIMI

Katilimci Sirket, isgiici standartlarinin uygulanmasindan sorumlu personeli (sirket merkezinde ve bolgelerde)
belirler ve onlarin egitilmesini ve isgiicli standartlan kriterlerinden haberdar olmasini saglar.

DEGERLENDIRME 3.1: Katiimci Sirket, isyeri isgiicii uyum programini yénetmekten ve uygulamaktan
sorumlu kisileri belirler.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sorumlu kigilerin unvan, isim ve iletisim bilgilerini gosteren sirket organizasyon GM ve Ulke
semasil.

KPI b) Calisma standartlarinin uygulanmasina iligkin ilgili sorumluluklari géstermek icin is GM ve Ulke

tanimlamalari veya bunlarin kargihigi.

KPI c) Isglicii uyum programinin devam eden personel ihtiyaglarini belirlemek igin mevcut GM veya Ulke
K slirece dair kanit. )
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K DEGERLENDIRME 3.2: Katiimc Sirket, sorumlu kaynak kullanimini/tedariki ve galisma standartlarinin )
uygulanmasini yoneten tiim personelin egitiminden sorumludur.
KPI DOGRULAMA
KPI a) FLA isyeri Davranig Kurallari ve ilkelerinin tiim alanlarini kapsayan uygun egitim GM veya Ulke
veya diger mesleki gelisimlerin saglanmasi, standartlarin is uygulamalarina
entegre edilmesi ve galisma kosullariyla ilgili planlama ve kaynak kullanimi/tedarik
uygulamalarinin sonuglari hususunda farkindalik olusturulduguna dair kanit.
KPI b) Egitim degerlendirmesini, geri bildirimin birlestiriimesini ve egitim iyilestirmelerini GM veya Ulke
kapsayan sirketin egitim programina dair kanit.
\ KPI c) Sirketin kazanilan farkindalidi ve bilgiyi él¢tugune dair kanit. GM veya Ulke )

ILKE 4: iS$ ORTAGI EGITIMI VE UYGULAMA PLANI

Katilimci Sirket, taahhiitte bulunarak is ortaginin isgiicii standartlari konusunda bilinglendirilmesini saglar.

DEGERLENDIRME 4.1: Katiimci Sirket, isgiicii standartlarini is ortaklarina resmi olarak iletir ve bilgilerin
yukari yonde kademelendirildigini dogrular.

KPI DOGRULAMA

KPI a) KPI (a) Sirketin isglicu standartlarini tim is ortaklarina resmi olarak ilettigine ve GM ve Ulke
bunlari korumak ve kademelendirmek igin belgelendirilmis bir onay ve taahhut
aldigina dair kanit.

KPI b) Sirketin, is ortaklarinin ¢alisma standartlarina iliskin gereksinimlerin yukari ydonde GM veya Ulke
nasil kademelendirildigine iliskin yillik olarak bilgi sunmasini gerektirdigine dair kanit.

DEGERLENDIRME 4.2: Katiimc Sirket, FLA tarafindan diizenlenenler de dahil olmak iizere giftliklerde
periyodik degerlendirmeleri kolaylastirmak ve bunun sonucunda iyilestirmeye aktif olarak katkida bulunmak
icin is ortaklariyla anlagmalar saglar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirketin, is ortaklarinin degerlendirmeleri ve iyilestirmeleri kolaylastirmasi igin GM veya Ulke
gerekenleri resmi olarak ilettigine ve onlardan belgelenmis bir onay ve taahhut
aldigina dair kanit.

DEGERLENDIRME 4.3: Katiimc Sirket, giftliklerdeki galigma kosullarinin siirekli olarak iyilestiriimesi
hususunda is ortaklariyla ileri tarihli isleri kosula baglar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) s ortaklarinin degerlendiriimesinde galisma kosullari bilgilerinin (giftliklerde) GM veya Ulke
kullanimina iliskin politika.

KPI b) is ortagi degerlendirmelerinde ¢alisma kosulu bilgilerinin kullanimina iliskin GM veya Ulke
K gOsterilen érnekler. j
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KPI c) Sirketin, kaynak kullanimi/tedarik uygulamalari da dahil olmak Uzere, ¢alisma GM veya Ulke \
standartlarinin iyilestiriimesini tegvik etmek ve ihlallerin 6nine gegmek igin gesitli
eylemlerde bulunduguna dair kanit.

DEGERLENDIRME 4.4: Katiimc Sirket, yukari yonde tedarik zincirinde, isgiicii standartlarinin yazili veya
aciklayici formatta ve ilgili dillerde erisilebilir olmasini saglar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirketin, aracilara, giftcilere ve isgilere erisimi saglamak igin isgticu standartlarinin GM veya Ulke
uygun bir sekilde ve yazili veya aciklayici formatlarda ve ilgili dillerde kullanima hazir
oldugunu dogruladigina dair kanit.

DEGERLENDIRME 4.5: Katimci Sirket, giftgilerin ve galigsanlarin uygun araliklarla isgiicii standartlari
konusunda egitilmesini saglar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Ciftciler, calisanlar ve aile Gyeleri igin (varsa) isglict standartlariyla ilgili farkindalik Ulke
olusturma faaliyetlerinin ve egitimlerinin gergeklestigine dair kanit.
e Uzun sureli ugrasan ciftgiler icin, her iki yilda bir.
e Uzun sureli galisan isgiler igin, yilda bir kez.
e Mevsimlik ¢alisan ciftci ve isciler icin her mevsim.

K KPI b) Verimliligi ve katimcilarin bilgi edindigini gésteren egitim geri bildirimi. Ulke j

ILKE 5: iZLEME

Katilimci Sirket, ciftlik diizeyinde isgiicii standartlarina uyum takibi gerceklestirir.

DEGERLENDIRME 5.1: Katimci Sirket, galigma standartlarina uygunlugu degerlendirmek igin giftliklerden
diizenli olarak uygun bir sekilde numune alir ve onlari izler.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirket; risk degerlendirmesi, hedefler, izlenebilirlik ve mevcut kaynaklara uygun GM veya Ulke
olarak bir ciftlik segim sureci ve izleme plani uygular.

KPI b) Zaman surecinde galisma standartlariyla ilgili izlenen ciftliklerin sayisini veya Ulke
kapsamini artirmak igin (veya artisin kaniti) belgelenmis ilerleme.

DEGERLENDIRME 5.2: Katimci Sirket, kapsamdaki izleme programinin FLA isyeri galigma standartlan ile
uyumlu olmasini saglar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirketin izleme protokollerinin ve araglarinin tim FLA isyeri standartlarini igerdigine GM veya Ulke
K dair kanité.

8 https://www.fairlabor.org/sites/default/files/fla_agriculture_coc_and_benchmarks october2015_feb2021.pdf




Tarim llkeleri

-

KPI b) Sirketin izleme protokollerinin ve izleme kilavuzunun asagidakileri igeren ancak
bunlarla sinirli olmayan izleme faaliyetlerini belirttigine dair kanit:
(a) saha disi gérismeler de dahil olmak Uizere is¢i gériismeleri (gerekliyse),
(b) sendikalar, is¢i temsilcisi 6rgutleri, STK'lar ve ilgili yerel gruplarla (ilgili oldugunda)
istisarede bulunma,
(c) yonetim/giftci gérismeleri,
(d) sosyal normlari ve temel nedenleri belirlemek igin topluluk profili olusturma,
(e) belge incelemesi,
(f) gorsel inceleme ve
(9) is guivenligi ve saglk kayitlarinin denetlenmesi.

GM veya Ulke )

KPI c) Sirketin asagidakileri iceren ancak bunlarla sinirli olmayan bilgileri topladigina
dair kanit:
(a) ciftcilerin ve galisanlarin galisma standartlari konusunda bilinglendirilmesi,
(b) isguicu standartlari egitimlerinin kalitesi ve kapsami ve bunlarin iyilestiriimesi,
(c) sikdyet mekanizmalarinin islevselligi,
(d) Toplu is Sézlegmesinin (varsa) taninmasi ve verimliligi,
(e) ihlallerin ve eksik yonlerin temel neden analizi ve
(f) izlenebilirlik durumu ve ilerleme.

GM veya Ulke

ILKE 6: ISLEYEN SIKAYET MEKANIZMALARI

Katihmci Sirket, calisanlarin, giftcilerin ve aile liyelerinin (varsa), en az bir tanesinin gizli oldugu birden fazla

raporlama kanalini igeren, isler durumdaki sikdyet mekanizmalarina erismelerini saglar.

N

DEGERLENDIRME 6.1: Katilimci Sirket, tedarik zincirinde sikayet mekanizmasinin isler durumda olmasini
saglar.
KPI DOGRULAMA
KPI a) Sirketin ciftciler ve ¢alisanlar icin (¢alisanlarin isvereniyle isbirligi icinde) sikayet GM veya Ulke

mekanizmalarini kolaylastirdigina ve bu tir mekanizmalarin sunlar olduguna dair

kanit:

e mesru; galisanlarin givenini ve kullanimini cezalandirmadan en az bir gizli kanal

saglama,

e erisilebilir; Ucretsiz sekilde ve uygun bir dilde isgilere agik tutma,

e ongorilebilir, calisanlar i¢in acik ve tanidik bir prosedir saglama,

o seffaf; taraflarin ilerleme hakkinda bilgilendiriimesi,

e adil; calisanlarin bilgi ve tavsiyelere makul bir sekilde erisebilmesi igin,

e uygun haklar; uluslararasi alanda taninan insan haklari ile bagdasan sonugclar

saglayan,

o kaynak kullanimi; siirekli 6grenme ve

o etkilesime ve diyaloga dayali
KPI b) Cocuk isguictiniin sistematik bir sorun oldugu Ulkelerde, sirketin gtivenli, etkili, Ulke

gocuga duyarh ve tim ¢ocuk iscilerin kolayca erisebilecegi cocuk dostu bir sikayet

mekanizmasini kolaylastirdigina dair kanit.
KPI c) Sirketin tedarik zincirindeki sikadyet mekanizmalarinin etkinligini él¢tigine dair kanit.

Ulke J
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DEGERLENDIRME 6.2: Yerel mekanizmalarin galismadigi durumlarda Katihmci Sirket, giftgilerin ve isgilerin \

Sirketle dogrudan ve gizli olarak iletisime gecebilmeleri igin alternatif kanallar saglar.

KPI DOGRULAMA
KPI a) Varsa sayet, sirketin alternatif sikayet kanallari sagladigina ve bu tir kanallar GM veya Ulke
aracihgiyla iletilen sikayetleri takip etmek igin belgelendirilmig bir slireg
bulundurulduguna dair kanit.
KPI b) Sirket, tedarik zincirinde elde edilen sikayetleri ve tashih surecini FLA'ya yillik olarak Ulke

bildirir.

DEGERLENDIRME 6.3: Katilimci Sirket, sikdyet mekanizmasi ile ilgili egitim ve bilgilerinin tiim giftgileri ve

calisanlan kapsamasini saglar.
KPI

KPI a) Sirketin giftciler ve ¢alisanlar igin mevcut sikayet mekanizmalari ve sikayet giderme
sureci hakkinda farkindalik olusturmayi kolaylastirdigina dair kanit
e Uzun sureli ugrasan ciftgiler igin, her iki yilda bir.
e Uzun sureli galisan isciler igin, yilda bir kez.
o Mevsimlik ¢alisan ciftci ve isciler icin her mevsim.

DOGRULAMA

Ulke

KPI b) Katilimcilar tarafindan elde edilen bilginin etkinligini gésteren egitimle ilgili geri bildirim

Ulke
J

ILKE 7: UYGUNLUK BILGILERININ TOPLANMASI VE YONETIMI

Katilimcei Sirket, calisma standartlari uygunluk bilgilerini toplar, yonetir ve analiz eder.

DEGERLENDIRME 7.1: Katilimci Sirket, yukar yénde seffafliginin saglandig: tiim tedarikgilerin eksiksiz ve

dogru bir listesine ve profiline erisimi kolaylastirir.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirket, konum ve iletisim bilgileri de dahil olmak lizere is ortaklari/tedarik zinciri GM veya Ulke
aktorlerinin eksiksiz ve dogru bir listesini ve profilini saglar.

KPI b) Sirket, izleme sonuglarini korur ve/veya bunlara erisebilir. Bu; is¢i bilgilerini, bilinen Ulke

temsilci yapilarini (varsa), 6nceden bilinen anlasmazliklari, kazalari, uyumsuzluklari,
temel nedenleri ve yapilan duzeltici eylemleri igerebilir fakat bunlarla sinirli degildir.

DEGERLENDIRME 7.2: Katilimc Sirket, sistemik sorunlari ve uyumsuzluk bulgularindaki egilimleri analiz eder.

N

KPI DOGRULAMA
KPI a) Sistemik sorunlarin ve egilimlerin belgelenmis analizi. Ulke
KPI b) Veri analizinin, ¢alisanlari en olumsuz sekilde etkileyenlerin yani sira tekrarlanan Ulke
uyumsuzluk bigimlerini tanimladidina ve izledigine ve cinsiyete gore bunlari
ayrigtirarak analiz ettigine dair kanit.
KPI c¢) Olumsuz etkileri azaltmak igin, veri analizinin sirketin isglici uyum programindaki GM veya Ulke

iyilestirmeleri bildirdigine dair kanit.
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ILKE 8: ZAMANINDA VE ONLEYICI iYILESTIRME
Katilimci Sirket, sorunlari zamaninda ve onleyici bir sekilde iyilestirmek igin is ortaklariyla birlikte ¢aligir.

Tarim llkeleri

DEGERLENDIRME 8.1: Katimci Sirket, degerlendirmelerin ardindan diizeltici eylemleri uygulayan i

ortaklarina diizenli takip ve gézetimde bulunur.

KPI DOGRULAMA
KPI a) Sirketin Ulke dizeyinde iyilestirme sirecini destekledigine ve genel merkez GM ve Ulke
tarafindan belirlenen yliksek diizeyde belgelenmis bir takip strecine sahip olduguna
dair kanit.
KPI b) Uygun oldugunda, iyilestirme konusunda sivil toplum kuruluglariyla (is¢i temsilcisi Ulke
yapilari ve kuruluslari dahil) istisarede bulunulduguna dair kanit.
KPI c) lyilestirme planlar gelistirildigine dair belgelenmis isbirligi streci. Ulke

DEGERLENDIRME 8.2: Katimci Sirket, gelecekteki riskleri azaltmak amaciyla temel nedenleri belirlemek igin

is ortaklariyla birlikte caligir.

KPI DOGRULAMA
KPI a) Kok neden analizine dair belgelenmis isbirligi sireci. GM veya Ulke
KPI b) Kdk neden analizine dair kaniti ve gelecekteki riskleri 6nlemek icin kok nedenleri ele Ulke

alacak eylemlerin uygulanmasi.
KPI c) Sirket, sistemik sorunlari ele almak ve FLA standartlarina uygun sekilde Ulke

¢b6zimler bulmak igin uygun paydaslarla iligkiler kurmal ve iyilestirme gabalarini
desteklemelidir.

DEGERLENDIRME 8.3: Katilimci Sirket, iyilestirmenin ilerleyisini ve verimliligini kaydeder ve izler.

KPI DOGRULAMA
KPI a) Duzeltici faaliyetler tamamlanana kadar izlendigine dair kanit. Ulke
KPI b) yilestirme planlarinin etkinligini belirlemek igin belgelenmis siireg. Ulke
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ILKE 9: SiVIL TOPLUM ILE iSTISARE

Katilimci Sirket, ilgili yerel ve uluslararasi is¢i sivil toplum orgiitleri, sendikalar ve diger sivil toplum kuruluslari
belirler, arastirir ve bunlarla iligkiler yuriitdir.

DEGERLENDIRME 9.1: Katihmci Sirket, risk degerlendirmesini ve géze garpan insan haklari sorunlarini

yansitan bir sivil toplum 6rgiitii (STK) sosyal yardim stratejisi gelistirir.
KPI

KPI a) Yiksek riskli alanlari ve goze garpan insan haklari sorunlarini dikkate alarak,
paydaslarin haritasinin gikarilmasi ve yerel ve uluslararasi STK sosyal yardim
katilimi igin stratejik bir plan. Bu, sirketlerin faaliyet gosterdigi tedarik zincirlerinde
(ciftlik dUzeyinde) aktif olan is¢i sendikalarini icerecektir.

Tarim llkeleri

DOGRULAMA

GM ve Ulke

DEGERLENDIRME 9.2: Katilimci Sirket, isgiicii sorunlarini anlamak igin ilgili STK'larla baglantilar yiiriitiir ve

bunlar sirdirir.
KPI

KPI a) Yiksek riskli butln tlkelerdeki STK'larla yakin iligkiler kurulduguna dair kanit.
STK'larla yakin iliskiler kurma gabalari sunlari igerebilir, ancak bunlarla sinirli
degildir:

e Arastirmalar ve Degerlendirmeler

e Bilgi paylasimi ve tavsiyelerde bulunulma

e Sosyal korumanin eksik oldugu durumlarda fikir savunuculugu ve politika
reformlari

e izleme sirasinda danisma

e Digerleri

DOGRULAMA

GM veya Ulke

DEGERLENDIRME 9.3: Katilimci Sirket, isyeri isgiicii uyum programlarinin tasarimi ve uygulanmasi

konusunda STK'lar ve bilgili yerel kaynaklarla stratejiler gelistirir.
KPI

KPI a) isyeri calisma standartlarina uyum stratejilerinin tasarlanmasi ve uygulanmasinda
uygulanabildigi durumlarda, sendikalar da dahil olmak Utzere ilgili STK'larla anlaml
bir etkilesimde bulunulduguna dair belgelenmis kanit. Etkilesim turleri sunlari
icerebilir:

e lyilestirici stratejilerle ilgili geri bildirim
e Egitim ve kapasite gelistirme
e isci lletisim Kanallari

DOGRULAMA

GM ve Ulke

DEGERLENDIRME 9.4: Katilimc Sirket, ilgili iligkileri anlamak igin is ortaklarinin yénetimi ve yasal olarak

olusturulmus sendikalar veya is¢i temsilcisi yapilari ile goriisiir.

-

KPI DOGRULAMA
KPI a) ilgili personelin/degerlendiricinin, 6zellikle kaynak kullanim bélgesi dahilindeki GM

sendika yapilarini anlamada ve demonstrasyon uygulamasinda (bulundugu yerde)

kullanimina dair bir proseduir.
KPI b) Is ortaklarinin yonetimi ile yasal olarak olusturulmus sendikalar veya isci temsilcisi Ulke

yapilari (bulunduklari yerde) arasindaki belirli ve mevcut iligkilere iliskin tim ilgili
taraflarla istisarede bulunulduguna dair kanit.
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ILKE 10: DOGRULAMA KOSULLARI
Katihmci Sirket, FLA dogrulamasini ve program gereksinimlerini yerine getirir.

DEGERLENDIRME 10.1: Katimci Sirket, FLA iiyeligi ile ilgili standart igletim prosediirlerini belirli bir
diizeyde tutar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) FLA lyeligi ile ilgili Standart Isletim Proseddirleri. GM

DEGERLENDIRME 10.2: Katiimci Sirket, gegerli oldugu iizere giftliklerdeki, yerel ofislerdeki ve sirket
merkezindeki degerlendirmeler de dahil olmak lizere FLA durum tespiti faaliyetlerine katilir.

KPI DOGRULAMA
KPI a) ilgili FLA durum tespiti faaliyetlerine katiima. GM
KPI b) Tarim Sektori igin IEA Prosedurlerinde belirtilen sire iginde sunulan IEM duzeltici Ulke

eylem planlari ve iyilestirme glincellestirmeleri.

DEGERLENDIRME 10.3: Katimci Sirket, Adil Galisma ve Sorumlu Kaynak Kullanimi ilkelerinin yerine
getirilmesiyle ilgili bilgiler saglar.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirketin i¢c yonetim sistemi araclari, protokolleri ve dogrulama icin gerekli diger GM ve Ulke
belgelerle ilgili bilgilerin zamaninda saglanmasi.

DEGERLENDIRME 10.4: Katihmc Sirket, FLA ile dogru ve eksiksiz bir sirket profili sagla

=

KPI DOGRULAMA
KPI a) Profil gectigimiz yil glincellendi. GM
KPI b) Sirketin kaynak profilini herkese agik hale getirdigine ve tiim giftlik listesini izlemesi Ulke

icin FLA'ya sagladigina dair kanit.

DEGERLENDIRME 10.5: Katilimci Sirket, FLA'nin belgeleme, sdzlesme, bilgi ve agikliga kavusturma
taleplerine zamaninda yanit verir.

KPI DOGRULAMA

KPI a) Sirketin, ilkeleri yerine getirememe konusunda FLA personel raporunda gériinme GM veya Ulke
sikhigr.

KPI b) FLA Y6netim Kurulu toplantisina katilarak ve/veya ev sahipligi yaparak ya da GM

Calisma Gruplarina ve/veya Komitelere, web seminerlerine, panellere ve FLA'nin
ev sahipligi yaptig diger etkinliklere aktif olarak katilarak FLA'ya sirket temsilcisi
desteginde bulunma.

DEGERLENDIRME 10.6: Katilimci Sirket, yillik aidatlar ve ilgili iicretleri tam zamaninda dder.

KPI DOGRULAMA

K KPI a) Sirket, aidat ve degerlendirme Ucretlerini eksiksiz ve zamaninda éder. GM ve Ulke j
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