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Giris

Temmuz 2024’te, Adil Calisma Dernegi (FLA), Tiirkiye'nin Tekirdag ili, Cerkezkdy Organize
Sanayi Bolgesi'nde bulunan YKK Tiirkiye fabrikasinda sendika liyeleri ve genel isgiicii
lizerinde sendikal 6rgiitlenme 6zgiirliigli ve toplu pazarlik haklarinin ihlal edildigi
iddialarina iliskin olarak Petrol-is Sendikas’ndan Uciincii Taraf Sikayeti (TPC) almistir. Bu
tesis, FLA liyesi firmalar olan Adidas, Nike ve Puma mArkalarinza tiriin tedarik etmekte,
ayrica Inditex, H&M, Lacoste gibi FLA tiyesi olmayan markalara ve diger uluslararasi
sirketlere de liretim yapmaktadir.

FLA, sikayeti aldiktan sonra mevcut Uciincii Taraf Sikayet prosediirii cercevesinde 6n
inceleme gerceklestirmistir. ilk degerlendirme sonucunda, ilgili fabrikanin herhangi bir FLA
liyesi marka icin birinci seviye (Tier 1) nihai tiriin tedarikcisi olmamasi nedeniyle, olayin
standart prosediir kapsami disinda kaldig1 belirlenmistir. Ancak, iiye markalarla yapilan
istisareler sonucunda ve onlarin mutabakati ile FLA, sikayeti mevcut mekanizma
cercevesinde isleme almay1 kabul etmistir.

TPC’de belirtilen tiretim tesisi, Tekirdag ilindeki Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi'nde
bulunan YKK Metal ve Plastik Uriinleri Sanayi ve Ticaret A.S.'dir. Bu incelemenin kapsami,
yalnizca basvurucu sendika Petrol-is tarafindan FLA’ya sunulan Ugiincii Taraf Sikayeti’'nde
yer alan iddialarla sinirhdir. S6z konusu iddialar, Petrol-Is’in iiyesi oldugu kiiresel sendika
federasyonu IndustriALL tarafindan 3 Eyliil 2024 tarihinde yayimlanan bir kamuoyu
aciklamasinda da yer bulmustur.

FLA’ya inceleme yapilmak iizere sunulan Ugiincii Taraf Sikayeti’'nde (TPC) belirtilen 6zel
iddialar asagidaki sekildedir:

e Petrol-Is Sendikasi tarafindan iletilen ve YKK Tiirkiye yonetiminin, ulusal is
yasalarim ve FLA Isyerinde Uygunluk Davranmis Kurallari ile Uygunluk Kriterleri de
dahil olmak iizere uluslararasi isgiicii standartlarini ihlal eden uygulamalarda
bulundugunu ileri siiren iddialarin arastirilmasi. Bu iddialar arasinda sunlar yer
almaktadir:

o lscilerin sendikalagsma ve toplu pazarlk haklarimin engellenmesi; 6zellikle,
toplu is sdzlesmesi miizakerelerinin baslatilmasini 6nlemek amaciyla
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi nezdinde fabrikanin sektor kaydinin
degistirilmesi gibi hukuki yollarin kullanilarak bu haklarin zayiflatilmasu.

o Petrol-Is’e iiye olunmasini caydirmaya yonelik eylemler ile mevcut iiyeler
lizerinde sendikadan istifa etmeleri yoniinde baski kurulmasi da dahil olmak
lizere sendika karsiti uygulamalarda bulunulmasi.

o Isyerinde secilmis is¢i temsilcilerinin alternatif bir toplu pazarlik yapisi
olarak kullanilmasi ve bu yolla Petrol-Is’in iiyelerini yasal olarak temsil etme
hakkinin fiilen gecersiz kilinmasu.

e Petrol-Is’in, yerel yetkili makamlarca verilen resmi yetki belgesine sahip olmasina
ragmen, YKK Tiirkiye yonetiminin bu sendika ile sosyal diyalog kurmay1 reddetmesi.
Bu yetki belgesi, sendikanin isyerindeki calisanlar1 yasal olarak temsil etme
yeterliligini teyit etmektedir.



Yontem

Bu degerlendirmenin amaci, YKK Cerkezkdy fabrikasinda sendikanin ileri siirdiigii
orgilitlenme 6zgiirliigii ihlalleriyle ilgili meseleleri daha iyi anlamak oldugundan, arastirmaci
asagida belirtilen ilgili taraflar ve kaynaklardan bilgi toplamaya karar vermistir:

e Petrol-Is Sendikasi (sikayetci)

e IndustriALL Kiiresel Sendikasi

e FLA'’ya iiye markalar: Adidas, Nike ve Puma

o Sikayette adi gecen FLA iiyesi olmayan markalar: H&M ve Inditex

o Siirecicerisinde YKK Cerkezkoy fabrikasindan istifa etmis sendika iiyeleri

e Halen YKK Cerkezkdy fabrikasinda ¢alisan is¢iler

o YKK Tiirkiye ve Cerkezkoy fabrika yonetimi ve yoneticileri

o YKK Tiirkiye'deki FOA sorunlari hakkinda haber yapan ulusal ve uluslararasi medya
e Benzer sikayetlerin degerlendirilmesinde kullanilan yerel ve uluslararasi bilgiler

Arastirmaci, belge incelemeleri, fiziksel kanitlar, taraflarla yapilan goriismeler ve saha
gozlemleri gibi cesitli bilgi kaynaklarindan elde edilen bilgileri dikkate alan bir yaklasim
izlemistir.

Saha i¢i ve saha dis1 is¢i goriismeleri, ¢alisanlarin ana diliyle ve gizlilik ilkelerine uygun
sekilde, olas1 misilleme riskini en aza indirecek bigimde ytriitilmiistiir. Bu siiregte dikkatli
olunmus ve asagidaki 6nlemler alinmigtir:

e Sahaigi ve dis1 gériismelerin dengeli bir sekilde yapilmasi
e (Goriisme yer ve zamanlarinin dikkatlice belirlenmesi
e (Gorusilen kisilere, arastirmaciya ulasabilecekleri iletisim bilgileri verilmistir

Bu 6nlemler, goriisiilen kisilerin kimliklerinin korunmasi ve sorusturmanin biitiinliigiiniin
saglanmasi amaciyla uygulanmistir.

Goritsulen isci sayisy, istatistiksel olarak anlaml ve dogru veriler elde edilmesini
saglamistir. Tiim saha i¢i ve dis1 gériismeler tutarh sonuglar vermistir.

Arastirmanin tarafsizligini saglamak adina, tiim ilgili taraflarin geri bildirim ve goriisleri
raporun ilgili béliimlerinde oldugu gibi, diizenlenmeden ve filtrelenmeden sunulmustur.
Ancak bu gortslerin aktarilmasi, arastirmacinin bunlara katildig1 anlamina gelmez.
Iddialara iliskin degerlendirme ve sonugclar bagimsizdir.

Bu arastirma FLA tarafindan gérevlendirilmis olsa da, siire¢ tamamen bagimsiz yiirtitilmiis
ve FLA'ya diizenli bilgilendirme yapilmistir. Bu rapor, FLA’ya ve markalara iletilen
iddialarin arastirmaci tarafindan yapilan degerlendirmesini yansitmaktadir. Ttim bulgular,
sonuglar ve 6nerilen iyilestirme adimlari yalnizca arastirmacinin titiz analizine
dayanmaktadir.



Tiirkiye’de Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Pazarlik Siirecine Genel Bakis

Tiirkiye, Orgiitlenme Ozgiirliigii (C087) ve Toplu Pazarlik (C098) konularinda temel ILO
sozlesmelerine uzun siiredir taraf olmasina ve bu s6zlesmelerin uygulanmasini destekleyen
yasal bir ¢erceve olusturmus olmasina ragmen, iilkede 6nemli bosluklar devam etmektedir.
Bu bosluklar, hem mevzuat hem de uygulama diizeyinde oldugundan, bir¢ok uluslararasi
isci haklari orgiitii ve kiiresel sendika, Tiirkiye'yi iscilerin 6rgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu
pazarlik haklarini tam anlamiyla kullanmalari agisindan yiiksek riskli bir iilke olarak
siniflandirmaktadir.

Bu sorunlardan biri, yerel mevzuatta belirtilen “cifte baraj” uygulamasidir. Bir sendikanin
toplu is sézlesmesi yapma yetkisine sahip olabilmesi i¢in yalnizca isyerindeki iscilerin
cogunlugunu degil, ayni zamanda ilgili sektérdeki tiim iscilerin en az %1’ini temsil etmesi
gerekmektedir. Bu ¢ift kriter, dzellikle kii¢ciik ve bagimsiz sendikalarin yasal taninma elde
etmesini son derece zorlastirmaktadir.

Diger sik elestirilen bir konu ise, sendika tiyeleri ve yoneticileri icin sinirli koruma
saglamasidir. Yasal olarak sendikal faaliyeti nedeniyle isten ¢ikarilan is¢inin ise iade
edilmesi miimkiin olsa da, isverenler cogu zaman yalnizca para cezasi 6deyerek bu
yuklmliiliikten kacinabilmektedir. Bu durum, caydiricilik etkisini azaltmakta ve sendikal
ayrimciligl kolaylastirmaktadir.

Sendikalar ve isverenler arasinda yillarca stiren hukuk miicadeleleri de yaygindir. Bu
davalar genellikle sendikanin ¢ifte baraj kriterlerini karsilayip karsilamadigi veya dogru
sektorde kayith olup olmadigi gibi konular etrafinda donmektedir. Ancak davalarin
uzamasi, iscilerin toplu is s6zlesmesine erisimini geciktirmekte ya da tamamen
engellemektedir.

Bu tiir davalarin siiriincemede kalmasi, sendika-tiye iliskisini de olumsuz etkiler. Bircok isci,
toplu s6zlesmeye ulasma umudunu yitirerek sendikadan ayrilmakta ya da isverenin
baskisiyla istifa etmektedir. Mahkeme sonunda sendikanin lehine sonug¢lansa bile, bu
slirecte yeterli liye kaybi yasandigl i¢in toplu sézlesme siireci baslayamayabilmektedir. Bu
nedenle Tiirkiye’'de toplu s6zlesme kapsami oldukga diistiktiir.

Tiirkiye’de Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu olan 6356 sayili Kanuna gore isciler
yalnizca isyerlerinin kayitl oldugu sektoérde faaliyet gésteren bir sendikaya tiye olabilirler.
Uyelik islemi yalmzca e-Devlet {izerinden yapilabilmekte ve isciye yalmzca kendi isyeri
sektoriine kayith sendikalar listelenmektedir.

Isyeri sektor kaydi, isverenin sirket kurulusu sirasinda Ticaret Sicili, Vergi Dairesi ve Sosyal
Giivenlik Kurumu gibi kurumlara yaptig1 beyanlar dogrultusunda belirlenir. Bu kayit,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin sistemine aktarilir ve sendika tiyeligi buna gore
yonlendirilir.



Isciler ya da sendikalar bu kayit sisteminde herhangi bir degisiklik yapamazlar. Dolayisiyla,
isyerinin sektorel kaydi yanlis yapilmissa, isciler sadece kayith sektordeki sendikalara liye
olabilirler.

ILO tarafindan tanimlanan uluslararasi isci haklari standartlari ile yerel mevzuat arasinda
uyusmazlik oldugunda, uluslararasi markalarin ve ¢cok paydash inisiyatiflerin (6rnegin FLA)
daha yliksek standartlar1 benimsemesi beklenmektedir.

Tiirkiye gibi 6rglitlenme 6zgiirliigl 6niinde ciddi yasal engellerin bulundugu iilkelerde,
yerel sendikalar genellikle uluslararasi markalarin bu konudaki taahhiitlerine giivenerek
hareket eder.

Uluslararasi Calisma Konferansi'nin 113. oturumunda sunulan Uzmanlar Komitesi Raporu
(2025), Turkiye’ye su ¢cagrida bulunmustur:
- “Sendikal yeterlik belgelerine iliskin mahkeme siirecleri makul siirede tamamlanmaldir.”

ILO ayrica, uzun sliren mahkeme stireglerini, iscilerin orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu
pazarlik haklarini etkin bicimde kullanmalarini engelleyen 6nemli bir engel olarak
tanimlamistir.



Hukuki Arka Plan

Sektorel diizeyde sendikalagsma ile ilgili zorluklar

Tiirkiye'de bir isyeri kuruldugunda, isveren sirasiyla ii¢c ana kurumu bilgilendirmekle
yukiimliidiir: Ticaret Sicil Miidiirliigii, Vergi Dairesi ve Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK). Bu
kurumlar, isverenin beyanlarina dayanarak isyerinin resmi kayit bilgilerini (6rnegin NACE
Kodu, sektor siniflamasi, ¢alisan sayisi vb.) belirler ve bu bilgiler Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi’'na iletilir.

6356 sayil Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun 41/7. maddesine gére, '‘Bakanlik,
yetkili sendikanin belirlenmesinde ve istatistiklerin hazirlanmasinda, kendisine génderilen
tyelik ve cekilme bildirimleri ile SGK'ya yapilan isci bildirimlerini esas alir.’

Bu uygulamaya gore Bakanlik, ilgili kurumlardan gelen verilere dayanan bir kayit sistemi
olusturmakla yiikiimliidiir. isverenin ilk beyani bu sistemin temelini olusturur. Dolayisiyla,
sendikalar da orgilitlenme faaliyetlerini bu verilere gore sekillendirmek zorundadir ve
Bakanligin sendikal yetkilendirme kararlari dogrudan isverenin yaptigi sektor beyanina
gore verilir.

Sektorel diizeyde sendika liyeligi prosediirii

6356 sayili Kanun’un 17. maddesine gore Tiirkiye'de sendika tiyeligi yalnizca e-Devlet
sistemi iizerinden yapilabilir. Bu dijital sistem, iscilerin sendikaya tliye olmalari veya
tiyelikten cekilmeleri icin tek yasal platformdur.

Bir is¢i e-Devlet’e giris yaptiginda yalnizca kendi isyerinin kayith oldugu sektorde faaliyet
gosteren sendikalar listelenir. Bu sektor siniflamasi, isverenin isyeri kurulusu esnasinda
resmi kurumlara yaptig1 beyana dayanir.

Bu nedenle is¢iler, tanimlanan sektor disinda bir sendikaya ne yasal ne de teknik olarak tiye
olamaz. Ornegin, bir igyeri fiilen Petrol-Kimya (Kod:04) sektoriine ait olsa da, yanlishkla
Metal (Kod:12) sektoriinde kaydedildiyse isciler yalnizca Metal sektériindeki sendikalari
gorebilir ve onlara tliye olabilir.

Bu sistemsel sinirlama, is¢ilerin kendi meslek alanlarini gercekten temsil eden sendikalari
se¢cmesini engellemektedir.

6356 Sayili Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu’nun 5. Maddesi Kapsamindaki
Diizenleme

Sendikal orgiitlenme siirecinde veya bir sendikanin, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi’'ndan toplu is s6zlesmesi yapma yetkisi aldigini gosteren yetki belgesini
edinmesinden sonra, isverenler yalnizca yetki belgesine degil, ayn1 zamanda isyerinin bagh
bulundugu sektore iliskin itirazda da bulunma hakkina sahiptir. Bu diizenleme, ¢cogu zaman



sendikalasma girisimlerini engellemek i¢cin bir arag olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle,
sektore iligkin itirazlar Tilrkiye’de sendikalasmanin 6niinde 6nemli bir engel haline gelmis
ve iscilerin toplu is s6zlesmesine erisimini zorlastiran bir mekanizma olarak
degerlendirilmistir. Bu sorunun 6niine gecmek amaciyla, 6356 sayili Kanun’un 5. maddesine
eklenen ikinci fikra ile sektorel itirazlarin yetki stirecini durdurma amaciyla kullanilmasi
acikca yasaklanmistir. Bu sayede, sektore iliskin itirazlarin toplu pazarlik siirecini
engellemesinin 6niline gecilmesi hedeflenmistir.

Madde 5 - (1)

Isyerinin hangi iskolunda faaliyet gosterdigini tespit etmek Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhgr'nin sorumlulugundadir. Bu tespit, Resmi Gazete’de yayimlanur. ilgililer, yayim
tarihinden itibaren on bes giin icinde bu karara karsi dava acgabilir. Mahkemenin iki ay
icinde karar vermesi zorunludur. (Ek ctimle: 12/10/2017-7036/29 md.) Karara itiraz
edilmesi halinde, bolge adliye mahkemesi bu itirazi iki ay icinde sonuclandirir. (Degisik
ctimle: 12/10/2017-7036/29 md.) Dosya temyiz edilirse, Yargitay ihtilafi kesin olarak iki ay
icinde karara baglar.

Madde 5 - (2)

Yeni bir toplu is s6zlesmesine iliskin yetkilendirme stireci basladiktan sonra, iskoluna iligskin
yapilacak tespit yalnizca bir sonraki dénem igin gecerli olur. iskolu tespitine dair talepler ve
acilacak davalar, yetkilendirme islemlerini veya yetki tespiti davalarini durdurucu neden
olarak ileri stiriillemez.

Bununla birlikte, Tiirkiye’'de isverenler cogu zaman mevzuatta 6ngdoriilen prosediirleri
izlemeksizin isyeri sektor kaydini degistirmekte ya da isyerini gercege aykiri sekilde farkh
bir sektorde gosterebilmektedir. Bu durum, sendikal 6rgilitlenme ¢abalarini sekteye
ugratmakta ve toplu pazarlik siirecini engellemek amaciyla kullanilmaktadir. Bu nedenle,
s6z konusu maddede yer alan yasal dliizenleme, uygulamada karsilasilan bu sorunlari
gidermekte yetersiz kalmaktadir.



Medya incelemesi ve Baglamsal Arka Plan

Saha calismasina baslamadan once, arastirmaci YKK Tirkiye fabrikasinda yasanan is
uyusmazligina iliskin baglamsal bilgileri toplamak amaciyla kapsamli bir masa basi
incelemesi gergeklestirmistir. Bu arastirma, yerel ve uluslararasi medya kuruluslarinin
haberleri ile resmi raporlarin incelenmesini icermistir. Elde edilen bulgular, sendikal
orgiitlenme ¢abalar1 ve isverenin bu ¢abalara verdigi yanitlarla ilgili kamusal s6ylem ve dis
gozlemler hakkinda fikir vermektedir.

Tespit Edilen Medya Haberleri:

» Gercek Haber Portali — 11 Agustos 2024

"YKK iscileri sendikalasma ve toplu pazarlik haklarini koruyor”

Bu haber, YKK is¢ilerinin sendikalasma ve toplu s6zlesme hakkini kullanma y6ntindeki aktif
¢abalarini vurgulamaktadir.

Link to Article

» Bianet Haber Portali - 6 Eyliil 2024

"IndustriALL Kiiresel Sendikasi, YKK Tiirkiye'deki is uyusmazligina miidahil oldu”

Bianet'e gore, IndustriALL Kiiresel Sendikas1’na bagh Petrol-is sendikasi, YKK Tiirkiye’de
calisan yaklasik 670 isciden cogunlugunu 6rgiitlemeyi basarmis ve 21 Mayis 2024’te
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi'ndan resmi yetki almistir. Buna ragmen YKK
Tirkiye’'nin sendikal faaliyetleri engelleyici uygulamalarda bulundugu, iiyelerin istifaya
zorlandig ve toplu pazarlik goriismelerinin baslatilmadig iddia edilmektedir.

IndustriALL Genel Sekreteri Atle Hgie ve Petrol-is Baskani Silleyman Akyiiz bu uygulamalar:
kamuoyuna acik bir sekilde kinamis ve bunlarin hem ulusal hem de uluslararasi is hukuku
standartlarini ihlal ettigini belirtmislerdir.

Link to Article

¢ IndustriALL Kiiresel Sendikasi - 3 Eyliil 2024

"YKK Tiirkiye iscileri sendikal temsil hakkindan mahrum birakiliyor"

IndustriALL tarafindan yayimlanan bu resmi aciklama, Bianet haberinin detaylarini
desteklemekte ve genisletmektedir. Agiklamada, tehdit, baski ve sistematik sendika karsiti
davranislar gibi iddialara yer verilmistir.

Petrol-is ve IndustriALL, YKK'ye su cagrilarda bulunmustur:
- Sendika tiyelerine yonelik baskilara son verilmesi

- Petrol-Is ile sosyal diyaloga gecilmesi

- Toplu pazarlik goriismelerinin baslatilmasi

Rapor ayrica, sendika ile diyaloga gegmemenin YKK'nin kendi davranis kurallarini ve


https://gercekgazetesi1.net/isci-ve-sendika/ykk-iscisi-sendikalasma-ve-toplu-sozlesme-hakkina-sahip-cikiyor
https://bianet.org/haber/ykk-fermuar-iscilerine-kuresel-sendika-destegi-299358

uluslararasi is¢i haklar1 sdzlesmelerini ihlal ettigini vurgulamaktadir.
Link to Statement

Medya incelemesi Ozeti:

Medya incelemesinden elde edilen bulgular, is¢i gériismeleri sirasinda dile getirilen birgok
kaygiy1 dogrulamakta ve durumun uluslararasi dlgekte dikkat cektigini gostermektedir.
Hem bagimsiz hem de sendikaya bagh kaynaklardan gelen haberler, YKK Tiirkiye'nin
sendikal iliskileri ele alis bicimi hakkinda yaygin bir kaygi oldugunu ortaya koymakta ve
sirketin mevcut tutumunun hem itibar hem de hukuki riskler tasidigina isaret etmektedir.


https://www.industriall-union.org/

Olaylarin Zaman Cizelgesi

Bu zaman cizelgesi, YKK Cerkezkdy fabrikasinda sendikalasma cabalarina ve ardindan gelen
gelismelere iliskin 6nemli olaylary, ilgili paydaslarin eylemlerini, yonetimin tepkilerini ve
taraflarin katilim zamanlamalarini 6zetlemektedir.

2018 Oncesi: ilk Sendikalasma Girisimi

- Hem fabrika yonetimi hem de bazi isciler, 2018’den 6nce en az bir sendikalasma girisimi
oldugunu dogrulamistur.

- Kesin tarih dogrulanamasa da girisimin metal sektoriine bagli bir sendika tarafindan
yapildig1 belirtilmistir.

- Arastirma siirecinde bu girisimin zaman ¢izelgesi hi¢bir taraf¢a tam olarak
dogrulanamamuistir.

- Fabrika y6netimi, bu girisimi kisa siireli ve basarisiz olarak tanimlamis, deneyimi olumsuz
hatirladiklarini ve bu durumun giincel sendika yaklasimini etkiledigini ifade etmistir.

2018: Sendikalasma Faaliyetlerinin Baslangici

- Petrol-Is sendikasi, YKK Cerkezkéy fabrikasinda gizli sekilde érgiitlenme faaliyetlerine
baslamistir.

- Bu faaliyetlerin gizliligi nedeniyle, 2018 ile 2024 yillar1 arasindaki spesifik olaylar
arastirma sirasinda tam olarak belgelenememistir.

Mayis 2024: isci Hareketlenmesi ve Protestolar

- Yillik prim 6demelerinin duyurulmasinin ardindan, birinci vardiya iscileri
memnuniyetsizliklerini dile getirmistir.

- Ikinci vardiyanin gelisiyle birlikte isciler, yonetimden agiklama talep etmistir.

- Orta kademe yoneticiler baslangigta iist yonetimin toplantida oldugunu belirtse de, Genel
Midiir yemekhanede iscilerle goriismiisttir.

- Ayn1 zamanda Petrol-Is, fabrika disinda iiyelerine destek vermistir.

- Sonraki giinlerde isciler, liretimi aksatmadan iceride diidiik ¢alma, alkis ve slogan gibi
baris¢il protesto yontemlerine basvurmustur.

- Cogunluk yetkisi alinmadan dnce yonetim, maas ve yan hak iyilestirmeleri uygulamistir
(raporda detaylandirilmistir).

17 Mayis 2024: Hizli Sendikalasma Kampanyasi
- Petrol-Is, yogunlastirilmis bir érgiittenme kampanyasi baslatmis ve iki giin icinde iscilerin
¢ogunlugunun destegini saglamistir.

21 Mayis 2024: Cogunluk Belgesi Alinmasi

- Petrol-Is, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’ndan resmi cogunluk belgesi almistir.
- Fabrika disinda bir sendika ¢adir1 kurulmus ve iki ay boyunca orada kalmistir.

- Icerideki protestolar iki hafta siirmiis, ardindan yénetimin sendikalagmaya kars1
olmadigini agiklamasiyla sona ermistir.



- Bu stirecte yonetimin daha disiplinli bir tutum sergiledigi belirtilmistir.

Temmuz 2024: Yeniden Isci Protestolari
- Ekonomik sorunlarin stirmesi ve disiplin uygulamalarinin artmasi nedeniyle isciler
yeniden iceride iki hafta siiren protestolara baslamistir.

Eyliil 2024: Kiiresel Paydaslara Sikayet

- IndustriALL Kiiresel Sendikasi, markalara ve FLA’'ya acik mektup yazarak sendika karsiti
uygulamalara iliskin endiselerini dile getirmistir.

- FLA, liye markalarla istisarelere baslamis ve ¢6ziim arayisinda YKK Tirkiye ile goriismeler
gerceklestirmistir.

Temmuz 2024 — Subat 2025: Markalar ile YKK Tiirkiye Arasindaki Etkilesim Ozeti

- Tlim markalar, yazismalar ve toplantilar yoluyla YKK Tiirkiye ile siirekli temas halinde
olmustur.

- FLA liyesi markalar, 6nce ayr1 ayri tedarik¢iye ulasmis, ardindan sikayetin FLA'ya resmi
olarak iletilmesiyle birlikte ortak hareket etmeye baslamistir.

- FLA liyesi olmayan markalar (6rnegin H&M, Inditex) da ilk basta bagimsiz temas kurmus,
daha sonra FLA markalariyla esglidiim saglamistir.

- Tiim markalar, sosyal diyalogun 6nemini ve kendi davranis kurallari ile uluslararasi is¢i
haklari standartlarina uyumu vurgulamistir.

- YKK Tiirkiye, sendika ile diyaloga girmeyi siirekli reddetmis; gerekce olarak yasal
haklarin ve sendikanin sektor siniflandirmasina iligkin itirazlarin1 géstermistir.

Subat 2025: Bagimsiz Sorusturmanin Baglatiimasi
- Taraflar arasinda bir ¢éziime ulasilamamasi lizerine, tiim paydaslar bagimsiz bir
sorusturma ylriitiilmesini kabul etmistir.

Mart 2025: Hukuki Gelismeler

- Bir mahkeme, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi tarafindan Petrol-Is’e verilen 21 May1s
2024 tarihli yetki belgesini iptal etmistir.

- Iptal gerekgesi, sektor simflandirmasi olmustur.

- Petrol-Is temyize gitmistir; dava siireci devam etmektedir ve iki yargi kademesi daha
mevcuttur.

Mahkeme Karar1 Referansi:

“Davali Tiirkiye Petrol, Kimya, Lastik Sanayi Iscileri Sendikas (Petrol-Is) hakkinda Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan verilen 21.05.2024 tarihli ve E-74038328-553.02-370029
sayili yetki tespit kararinin iptali.”



Fabrika Bilgileri

YKK Tiirkiye Is Giicii Dagilimi (Mart 2024 - Mart 2025)

Lokasyon | Mart 2024 | Mart 2024 | Mart 2024 | Mart 2025 | Mart 2025 | Mart 2025
- Toplam - Kadin - Erkek - Toplam - Kadin - Erkek

Fabrika 520 261 259 475 222 253

Uretim

Fabrika 146 68 78 158 76 82

Ofis

Istanbul 89 41 48 86 40 46

Maslak

Istanbul | 30 7 23 34 8 26

Esenyurt

Izmir 18 6 12 18 6 12

TOPLAM 803 383 420 771 352 419

Son bir yilda 6zellikle kadin iiretim ¢alisanlarinda olmak tizere ¢alisan sayisinda kii¢iik bir
diisiis gozlemlenmistir (yaklasik %5’in altinda). Buna karsilik, Cerkezkoy fabrikasindaki ofis
personeli sayisinda neredeyse %10 oraninda bir artis olmustur.

Fabrika, bu is glicli ayarlamalarini devam eden ekonomik zorluklar ve pandeminin
stregelen etkileriyle agiklamaktadir. Kisa vadede kii¢iilmeye iliskin herhangi bir plan
olmadigini belirtmislerdir. Ancak liretim hacimleri azalmaktadir. Bu nedenle, daha gesitli ve
cok yonlii gorevleri yerine getirebilecek nitelikli calisanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Uriin

cesitliligi artarken iretim diisiis gostermekte, bu da calisanlardan daha fazla esneklik ve

yetkinlik beklenmesini dogurmaktadir.

Is siirekliligini saglamak amaciyla, fabrika yeni iiretim hatlarina yatirim yapildigini
duyurmustur. Bu yatirimlar; altyapi iyilestirmeleri ile verimliligi artirmayi ve uzun vadeli

strdiiriilebilirligi desteklemeyi hedefleyen yeni teknolojilerin entegre edilmesini

icermektedir.




YKK Tiirkiye lyilestirilmis Yan Haklar Tablosu

calisanlar

Yan Hak Tutar (TRY) Detay Kapsam Frekans
Prim 1/2 maas Tlm calisanlar | Ayhk
Mesai %50 hafta ici, Yonetici alt1 Duruma bagh
%100 hafta calisanlar
sonu, %200
resmi tatil
Ozel Saglik 21.850 Ayakta ve Tlim calisanlar | Yillik
Sigortasi yatarak tedavi | (YOnetici ve (Haziran'da
kapsamli 6zel lizeri aile dahil, | yenilenir)
saglik sigortast | digerleri ek
licretle)
Isinma Yardimi | 1.300 Yonetici ve sef | Aylik
alt1 calisanlar
Dogum Yardimi | 5.000 Dogum
belgesine dayali
Oliim Yardimi | 2.500 Oliim belgesine
dayali
Yol Yardimi 3.300 Servis Tlim calisanlar | Ayhk
verilmeyen
calisanlara
(net)
Egitim Yardimi Egitim
belgesine dayali
Ilkokul 1.320 Tiim calisanlar | Yilhk
Lise 1.585 Tiim ¢alisanlar | Yillik
Universite 1.980 Tim c¢alisanlar | Yillik
Zorluk Primi 233 Departmana Belirli Ayhik
gore degisir departmanlar
(23345 TL -
321.90 TL net)
Yillik Prim Maksimum 2.4 | Tim c¢alisanlar | Yillik
net maas,
performansa
bagh
Vardiya Primi 20-40 TL Net Tlm vardiyal Saatlik
calisanlar
Bayram Yiyecek | 140 Ramazan
Yardimi ayinda 6gle
yemegi
yemeyenlere
Yemek Ceki 370 Kantin olmayan Giinlik
ofis personeli
icin
Kres Destegi 13.000 Kadin calisanlar | ilkokula kadar | Ayhk
icin cocuklu kadin




BES Destegi N/A %3-%5 fabrika | Tim calisanlar | Aylik
katkis1 (%4 - 4.
yil, %5 - 5.y1l)
Gida Yardimi 4.000 Yilbasi, Tlm calisanlar | Yilda 5 kez
Ceki Ramazan,
Kurban
Bayrami + 2 ek
ay
Cocuk Yardimi | 400 18 yas alt1 Aylik
(yonetici ve
sefler harig)
Evlilik Yardim1 | 10.000 Evlilik Tlm calisanlar
belgesine dayal
Ucretli Mazeret 1 giin Tim calisanlar
Izni
Dogum Izni 1 giin Tiim calisanlar
Evlilik Izni 5 giin Tiim calisanlar
Oliim Izni 1. derece 3 giin | Tim ¢alisanlar
/ Kaynvalide -
kayinpeder 1
glin

Fabrikada yasanan huzursuzluklarin ardindan, 17-21 Mayis 2024 tarihleri arasinda iki
temel iyilestirme hayata gecirilmistir. Bu iyilestirmeler Haziran ay1 itibariyle uygulanmaya
baslanmistir:

¢ Prim sisteminin yeniden tanimlanmasi: Artik primler agirlikli olarak bireysel performansa
gore hesaplanmakta, genel fabrika performansi daha az etkili olmaktadir. Bu degisiklikle
birlikte calisanlara yilda iki maaslik prim saglanmakta, bu da aylik olarak yarim maas
seklinde 6denmektedir.

* Net maas uygulamasina gecilmesi: Maaslar artik briit degil net tutar tizerinden
belirlenmektedir, bu da y1l sonu kazanglarini olumlu yonde etkilemektedir.



Isci Gosteri ve teklileri, ve Petrol-is'in Calisma Bakanhgi Tarafindan Yetkilendirilmesi Sonrasi
Fabrikanin Yaniti

YKK Tirkiye, 6zellikle iletisim konusundaki ¢alisan memnuniyetsizliginin COVID-19
pandemisi dncesinde de mevcut oldugunu ve bu kaygilarin pandemi siirecinde ¢esitli
kisitlamalar nedeniyle yeterince ele alinamadigini kabul etmistir. Pandemi sonras1 dénemde
yonetim Onceligini is stirekliligini saglamaya ve operasyonel zorluklara yanit vermeye
odaklamistir

Yonetim, son dénemde yasanan is¢i huzursuzluklari ve gelismelerin ¢alisanlarin
kaygilarinin daha iyi anlasilmasina yardimci oldugunu belirtmistir. Artan ekonomik kriz ve
enflasyon baskilarinin ¢alisan memnuniyetsizligini derinlestirdigi ifade edilmistir. Ote
yandan, fabrika yonetimi hem Tiirkiye'deki hem de kiiresel 6lgekte ciddi finansal baskilar
altinda olduklarini da vurgulamistur.

Isci tepkileri ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tarafindan Petrol-is'e yetki belgesi
verilmesi sonrasi su énlemler alinmistir:

o Ucret ve Yan Haklarda lyilestirmeler:

Yasanan huzursuzluklara karsilik olarak, fabrika calisan maaslarinda ve prim sisteminde
dogrudan iyilestirmelere gitmistir. Bu iyilestirmeler, prim sisteminin yeniden
yapilandirilmasi ve net maas uygulamasina gecilmesini icermektedir.

e Calisan Temsili ve iletisim:

Aralarinda bazi sendika tiyelerinin de bulundugu 13 ¢alisan resmi is¢i temsilcisi olarak
atanmistir. Bu temsilciler, artik fabrika yonetimiyle aylik olarak toplanan bir is¢i konseyini
olusturmaktadir. Bu toplantilarin sonuclari ¢alisanlara yazili ve sozlii olarak iletilmektedir.
Sistem, diizenli belgeler ve acik iletisimle tamamen isler durumdadir.

Son aylik toplantilarda ele alinan konular sunlardir:

- Yonetimden gelen bildirimler ve endiseler:

» Tuvaletlerde kagit havlu ve tuvalet kagidi israfi

* Kamelya cevresinde ¢op atilmasi (kullanilmis bardaklar ve sigara izmaritleri)

« Keyfi hastalik izinlerinin kullanilmasi nedeniyle diger calisanlara is yiikii binmesi
* Mola saatlerine uyulmamasi

- Isci 6nerileri ve talepleri:

* Kideme dayali 6deme sistemi getirilmesi

¢ Hastalik izninin primleri etkilememesi

» Ek yan haklar ve yemek fisi talebi

« Enflasyon farkinin alt1 ayda bir yapilmasi

* Yemekhane kalitesiyle ilgili stirekli sikayetler



¢ Devamsizlig1 azaltmaya yonelik tesvik sistemi

» Taseron c¢alisanlarin da yemek fisi ve terfi haklarina erisimi

* Mobbing ve ayrimcilikla ilgili sikayetler — yonetim, disiplin mektuplarinin gézden
gecirildigini ve bazilarinin iptal edildigini belirtmistir

 Erkek calisanlar icin de kres destegi

¢ Disiplin kurulu talebi - yonetim, personel yapisi tamamlandiginda is¢i temsilcili disiplin
kurulu kurma sozii vermistir

¢ Disiplin Uygulamalarinda Artis:

Is¢i huzursuzlugunun ardindan, yénetim tarafindan verilen ihtar mektuplarinda belirgin bir
artis gozlemlenmistir. Arastirmaci bu egilimi tespit etmis, ancak bu mektuplarla baglantili
ek bir disiplin uygulamasi bulunamamistir. Ancak bu ihtarlarin zamanlamasi ve sikligj,
ozellikle sendika tliyesi is¢iler arasinda yildirma amagli oldugu algis1 olusturmustur.



Goriis ve Beyanlari
Fabrika Yonetiminin Goriis ve Beyanlari

YKK Tiirkiye ile yapilan goriismelerde, yonetim sendikalara veya toplu pazarhga karsi
olmadiklarini, ancak uygun sektdre bagh olmayan bir sendika ile is birligi yapmaya istekli
olmadiklarini belirtmistir. Yonetim, metal sektoriiniin fabrikanin 6zel ihtiyaclarini ve
kisitlarini daha iyi anlayabilecegini ve bu nedenle toplu pazarlik siirecinde daha uygun bir
ortak olacagini 6ne stirmiistiir.

Fabrika Genel Miidiirii:

"Hizli tempolu moda sektériinde faaliyet gosteriyoruz ve bu sektér yiiksek diizeyde ceviklik
gerektiriyor. Uretim ve teslimat ihtiyaclarimiz giinliik olarak degisiyor ve bu da dinamik ve
uyum saglayabilen bir ¢alisma ortamini zorunlu kiliyor. Miisterilerimizin taleplerine karsilik
verebilmemiz icin bu cevikligi korumamiz gerekiyor. Petrol sektortine bagh bir sendika ile
ytirtitiilecek bir sendikalasma stireci, ozellikle sektériimiiziin 6zel taleplerine asina olmayan
bir yapu ile yiirtitiileceginden, bu ¢cevikligimizi tehlikeye atabilir.”

YKK Tiirkiye Ulke Miidiirii:

"Tiirkiye'de aile sirketi degiliz. Buradaki tiim personel, ben dahil ve fabrika miidiiriimiiz dahil,
calisan statiistindeyiz. YKK sendikalara, sendikalasmaya veya toplu pazarliga karsi degildir.
Ancak bizler ¢calisan olarak, bagl bulundugumuz iilkenin yasal ¢cercevesi dahilinde hareket
etmek zorundayiz."

Yonetim ayrica su aciklamada bulunmustur: "Yetki belgesi bize ulastiginda, derhal hukuk
danismanlarimiz ve bir tiniversite profesorti ile gériiserek uygun eylem planini belirledik.
Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Anabilim Dali’ndan Prof.
Dr. Erciiment Ozkaraca’nin gériisii ile birlikte mahkemeye ve tiim paydaslara sunduk. Hem
Prof. Dr. Ozkaraca hem de hukuki danismanlarimiz, yetki belgesiyle ilgili olarak sektir
degisikligi davast acilmasini tavsiye etti.”

Yonetim, isyerinin sektor kaydini 2018 yilinda degistirmeme kararlarinin, sistemdeki
sektor degisikliklerinin yasal belgelerle aciklandig1 gibi yapildig1 yontindeki duruslarinin ve
bu stirecin mahkeme karari ile desteklendigini belirtmistir.

YKK Tiirkiye sunu da belirtmistir: "Bakanliga sektor degisikligi basvurusu yapmadik ve boyle
bir degisikligin yapildigini da yetki belgesi bize ulasmadan énce bilmiyorduk. Hukuki dava
stirecimiz kapsaminda, bu degisikligin neden yapildigini 6grenmek amactyla Bakanliga
basvurduk. Bakanlik net bir gerekce sunmamisg olsa da, degisikligi bizim talep etmedigimizi
teyit etti. Sektor degisikligine bagh sendika karsitligi suclamalarina maruz kalmamiz bizim
icin sasirtici, ¢iinkii bu degisiklik bizim tarafimizdan yapilmamis ve prosediire uygun sekilde
gergeklesmemistir."”

Fabrika yonetimi ayrica, yasal siire¢ tamamlandiginda fabrika sektor kaydini degistirmeye



istekli olduklarini belirtmistir. Ayrica, eger sendika metal sektoriine baglysa, yetki
belgesine karsi cikmayacaklarina dair resmi yazili taahhiitte bulunmaya da hazir olduklarini
ifade etmislerdir.

YKK Tiirkiye: "FLA ve markalara, metal sektdriine ait herhangi bir yetki belgesine karsi
ctkmayacagimizi belirten resmi bir yazi sunmaya haziriz. Bunu hemen yapabiliriz.”

YKK Tiirkiye’nin iddialara iliskin ilk Aciklamasi:

"YKK Metal ve Plastik Uriinleri Sanayi ve Ticaret A.S. olarak, ¢calisanlarimizin sendikal
haklarina ve érgiitlenme 6zgiirliigiine derin bir saygi duymaktayiz. Tiim ilgili yasa, yénetmelik
ve sirket prosediirlerine tam uyum icinde hareket etmeye kararliyiz. Ancak, halihazirda
sendikanin tiirii ve tiye sayisina iliskin yasal netlige ulasmak adina mahkemeye basvuruda
bulunmaktayiz. Bu bagvuru, hem ¢calisanlarimizin hem de sirketin yasal haklarinin korunmasi
acgisindan énemlidir. Talebimiz, séz konusu sendikanin YKK ¢alisanlarini yasal olarak temsil
etme yetkisinin gecerliligini dogrulamayr amaglamaktadir. Bu adimin, temsil stirecinin
diirtistliigiinii ve yasal gegerliligini saglamak agisindan gerekli olduguna inaniyoruz. Yasal
haklarimizi kullanmamizi anlayisla karsilayacaginizi umuyoruz. Seffaflik ve yasal cergevede
hareket etmek, hem calisanlarimizin hem de sirketimizin faydasina olacaktir.”

YKK Tiirkiye’nin Hukuki ve Uzman Gériisleriyle Uyumlu Hareketi:

YKK Tirkiye, siire¢ boyunca tiim eylemlerinin hem hukuki hem de uzman gériisleri
dogrultusunda gergeklestirildigini her firsatta belirtmistir. Sirket, siire¢c boyunca hukuk
danismanlarinin gorislerini mahkeme ve tiim ilgili paydaslarla paylasmistir. Hukuk
danismanlari yalnizca ulusal mevzuata dayali yonlendirmede bulunduklarini vurgulamistur.

Ayni sekilde, sirketin basvurdugu akademik uzman da siirece tamamen hukuki bir bakis
acisiyla yaklasmistir. Bu yaklasim ne yazik ki sosyal diyalogun tesvik edilmesini ya da yapici
endtstriyel iliskilerin gelistirilmesini desteklememektedir. Uluslararasi is¢i haklari
standartlarini benimsemis bir kiiresel sirket olan YKK Tiirkiye’'nin yonetimi, bu dar yasal
cerceveye dayali yaklasimla sendika ile yasanan anlagsmazligi tam olarak anlayamamis
goriinmektedir.



Sendika Y6netiminin Goriis ve Beyanlari

Sendika, temel dnceliginin tyelerinin ¢ikarlarini korumak oldugunu agikea ifade etmistir.
Calisanlarin sesinin duyulmasi ve dénem toplu is s6zlesmesi siirecinin baslatilmasi amaciyla
diyalog kurulmasini arzuladiklarini belirtmislerdir. Fabrika sektoriintin degismesi
durumunda dahi, sendika bariscil bir ¢6ziim bulunmasi i¢in calismaya hazir olduklarini ve
iscilerin kendi tercih ettikleri sendikaya yeniden katilabilmeleri icin sorunsuz bir gecis
slirecine destek vereceklerini beyan etmistir.

Petrol-is Sendikasl, isyerinde yasananlara iliskin asagidaki iddia ve talepleri dile getirmistir:

o YKK Tiirkiye, sendika liyelerini istifaya zorlamak amaciyla tehdit ve baski iceren
sendika karsiti uygulamalara bagvurmustur.
e YKK Tiirkiye, yasal olarak yetkili toplu pazarlk tarafi olan Petrol-Is ile diyalog
kurmay1 reddetmistir.
e Petrol-is, YKK Tiirkiye’den asagidaki adimlar1 atmasim talep etmektedir.
o Petrol-Is iiyelerine yonelik baskinin durdurulmasi
o Petrol-sile sosyal diyaloga girilmesi
o Topluis s6zlesmesi siirecinin baslatilmasi

Sendika Ag¢iklamas:

"17 Mayis 2024 te yetki tespiti basvurusunda bulunulmus, 22 Mayis 2024’te Calisma ve Sosyal
Glivenlik Bakanligi tarafindan 665 calisandan 359’unun sendikamiz tiyesi oldugu tespit
edilerek olumlu yetki yazisi tarafimiza iletilmigtir.”

“21 Mayis 2024 ’te isverence maas ve yan haklarda iyilestirme agiklanmigs, ayni anda sendika
tiyelerimize sendikadan ayrilmalari yéniinde baski uygulanmigtir. Bu iyilestirmeler,
sendikanin toplu sézlesme imzalayabilecek yeterli saylya ulasmasini engellemeyi amaclayan
bir taktik olarak goriilmektedir.”

Ozellikle Fabrika Grup Miidiirii, tiyelerimize igverenin ihtiya¢c duyduklari her seyi
sagladigini ve sendikanin fabrikada etkili olamayacagini ifade etmistir. Ayrica diger
béliim yoneticileri de benzer baskilar uygulamistir

“Cogunlugu sagladiktan sonra, Uretim Miidiirii tiyelerimizin mola stirelerini kronometre ile
Olcerek tiretim baskisini artirmigtir.”

“Buna yanit olarak, sendikamiz vardiya giris ve ¢ikislarina ¢adir kurarak dayanisma géstermis
ve isverenin sendikalasma hakkimiza saygi duymasi icin alkis ve diidiik eylemleri baslatmigtir.
Ikinci giin isverenle yapilan toplantidan sonra baskilarin sona erecegi sézii verilmis ve
eylemler askiya alinmistir.”

“Ancak 24 Haziran 2024 ’teki bayram tatili sonrasi, ézellikle onde gelen iiyelerimize yénelik



baskilar yeniden artmis, gerekgesiz ihtar mektuplari verilmistir. Bu nedenle, 1 Temmuz'da
yeniden protesto eylemleri bagslatilmis ve bu eylemler yaklasik iki hafta stirmiistiir.”

“14 Agustos 2024 ’te, isveren secim yapilmaksizin 13 kisilik bir temsilci heyeti atayarak
sendikanin megru temsil yetkisini zayiflatmigstir.”

“16 Agustos 2024 'te fabrika miidiirtiyle yapilan gériismede, sendika tarafindan 27 maddelik
bir talep listesi sunulmusg ve sendikanin etkisini kirmaya yénelik sistematik bir caba oldugu
vurgulanmigstir.”

YKK’nin iist diizey yoneticilerinin dogrudan sendika karsiti faaliyetlere katilmadigi, ancak
orta kademe yoneticilerin calisanlara sendikadan ayrilmalari yoniinde baski uyguladig:
belirtilmistir. 16 Subat 2025 tarihinde, bir vardiya amiri bir ¢alisandan sendikadan istifa
ettigine dair ekran goriintiisiinii talep etmis, bu goériintii daha sonra sendika ile
paylasilmistir.

“2025 Subat ay1 basinda, isveren sendikalasmanin YKK markast iizerinde olumsuz etkisi
oldugunu ve miisteri kayiplari yasandigini ileri stirerek kiiciilme plani agiklamistir. Bu
aciklama, tiyelerimizde isten ¢ikarilma korkusu ve sendika tiyeligi nedeniyle ilk isten atilacak
kisi olma endisesi dogurmus, ciddi psikolojik baskiya yol agmistir.”

Petrol-Is Sendikasi, 2018’den bu yana sendikalasma faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu da
YKK isyerinde daha 6nce de sendikalagsma girisimleri oldugunu géstermektedir. isverenin,
isyerinin petrokimya sektoriine baglh oldugunu uzun siiredir bildigi sendika tarafindan
belirtilmistir.



isci Goriisleri ve Beyanlan

Arastirma siiresince toplam 46 isci ile gortisiilmiistiir: 22’si fabrika sahasinda, 17’si saha
disinda ve 7’si telefonla. Goriismeler hem fabrika ziyareti sirasinda hem de sonrasinda
gerceklestirilmistir. Goriisme se¢imi, farkli vardiyalardan ve hem mevcut hem de eski
calisanlart icerecek sekilde cesitli ve temsili bir 6rneklem olusturmak tizere planlanmistir.

Degerlendirmenin tarafsizligini desteklemek amaciyla, isci katilimcilar fabrikadan rastgele
secilmistir. Hat iscilerine ek olarak, bazi orta kademe yoneticiler ve idari personelle de
goriisiilerek fabrikanin ¢calisma iliskileri hakkinda daha biitiinciil bir bakis acis1 elde
edilmistir.

Goristlen kisilerin anonimligi ve olasi misillemelere karsi korunmasi amaciyla hig¢bir isim
ya da kisisel bilgi arastirmaci tarafindan paylasilmamistir.

Arastirma, hem iscilerin hem de orta kademe ydneticilerin toplu pazarlik ve orgiitlenme
ozgurligii ilkelerine iliskin bilgi diizeylerinin sinirli oldugunu ortaya koymustur. Sendikanin
rolii ve yetkisi konusunda genel bir kafa karisikligi oldugu gibi, hem iscilerin hem de
yonetimin hak ve yiikiimliiliikleri konusunda da netlik eksikligi tespit edilmistir. Bu durum,
temel isci haklar1 konusunda egitime ve iletisime duyulan 6nemli bir ihtiyaca isaret
etmektedir.

« Iscilerin Sendikalasma Algist:

Gorismeler, 6nceki sendikalasma girisimlerine tanik olmus —o6zellikle o donemde sendika
liyesi olmayan— iscilerin, sendikal faaliyetlere karsi daha olumsuz bir algi gelistirdigini
ortaya koymustur. Bu tarihsel deneyim, kidemli calisanlar arasinda sendikaya karsi genel
bir direng veya siiphe duygusunun gelismesine neden olmustur.

Ayrica, daha yeni ise alinan iscilerin sendika konularini konusurken kaygi ve cekingenlik
sergiledikleri goriilmiistiir. Bu durum, isyerinde sendikaya dair agik diyalogun engellendigi
veya siireclere giiven duyulmadigi izlenimini dogurmaktadir.

is¢i Gériislerinden Elde Edilen Temel Bulgular:

e YoOnetimin Sendikaya Yaklasimi Algis1 (%70):

Iscilerin yaklasik %70’i fabrika iist yonetiminin sendikalagsmaya kars1 olmadigini
sozlii olarak beyan ettigini ifade etmistir:
"Ust yénetim, sendikalasmaya karst olmadiklarini séyledi.”

e Isten Cikarilma Kaygis1 (%60):

Gorusiilenlerin yaklasik %601, sendika tiyeligine bagl olarak is glivencesiyle ilgili



soylentiler veya korkular dile getirmistir:
"Sendika kuruldugunda, sendikasiz olanlar isten ¢ikarilacak.”
"Toplu sézlesme imzalanamazsa, tiim sendikali is¢iler isten atilacak.”

o Siiphecilik ve Sendika Karsit1 Uygulamalar (%30):
%30’1uk bir kesim, yonetimin tarafsizlik beyanlarina ragmen sendika karsiti
tutumlar sergiledigini diislinmektedir:
"Yonetim sendikaya karst olmadigini séylese de, bu sendikay istemediklerini
diistiniiyorum. Bu sendikanin yerlesmesine izin vermeyecekler.”
"Yonetim sendikaya karst olmadigini séylese de, amirlere ve yakin oldugu ¢alisanlara
sendika karstti faaliyetlerde bulunmalarini soyliiyorlar. Bu kisiler ddtillendiriliyor.”
e Calisma Kosullarinda lyilesme Beklentisi (%20):
Iscilerin %20’si, sendikanin isyeri olanaklarinda iyilestirme saglayacagina
inanmaktadir:
"Sendika kurulursa, daha iyi yemek ve dinlenme alanlarimiz olur.”
e Disiplin Siiregleri ile ilgili Endiseler (%20):
%?20’lik bir kesim, sendika tliyeligine bagl olarak uyar1 mektuplari aldiklarini ve
bunun isten ¢ikarilma riskini artirdigini belirtmistir:
"Sendika tiyesi oldugumuz icin daha fazla ihtar mektubu aliyoruz. Bu da tazminatsiz
isten atilma riskini artiriyor.”
"Istifamin sebebi sendikaya tiye olduktan sonra bana verilen uyart mektuplariydi.
Davranislarimda degisiklik olmasa da, sendika tiyeligim ortaya ciktiktan sonra sik sik
savunmam istendi.”
e Sosyal Gerilimler ve Dislanma (%10):
%?10’luk bir kesim, sendika karsit1 algiya sahip olduklari i¢in sosyal ¢evrelerinden
uzaklastiklarini belirtmistir:
"Bu stire¢ basladigindan beri yillardir arkadaslik yaptigim kisilerle arama mesafe
girdi.”
"Fabrika icindeki protestolar, sendika tiyesi olmayanlar i¢in tirkiitiiciiydi. "

IndustriALL’1n Goriis ve Beyanlari

IndustriALL’1n konuya iliskin bakis agisi, medya tarama bo6liimiinde de yer alan ve resmi
internet sitesinde yayimlanmis olan kamuoyu agiklamasinda agikea ifade edilmistir.
Arastirma siirecinde kendileriyle iletisime gecilmis ve YKK'nin, kiiresel internet sitesinde
yer verdigi sendikal haklara saygi taahhtiidiine bagh kalmasi; ayrica ILO s6zlesmeleri ve
uluslararasi normlara uymasi yoniindeki beklentilerini acikca dile getirmislerdir.

IndustriALL adina Tom Grinter ile de iletisime gecilmis ve glincel goriislerini almak {izere
bir telekonferans gergeklestirilmistir.

IndustriALL su agiklamay1 yapmistir:

“Kiiresel bir sendika olarak, tiyelerimizin taleplerini tamamen destekliyoruz. YKK gibi bir
sirketin, iscilerin sendikalasma 6zgiirliigiine saygi géstermesini bekliyoruz. Bu 6zellikle



onemlidir ciinkii YKK, kendi resmi internet sitesinde bu haklara ag¢ik¢a bagh oldugunu beyan
etmektedir.”

IndustriALL ayrica sunu eklemistir:

“Bir kiiresel sendika olarak, Tiirkiye’de yillarca siiren ve atama yazilarina iliskin agilmis cok
sayida dava gozlemledik. Bu davalar, iscilerin temel toplu pazarlik haklarini fiilen
engellemektedir. Fabrikalar, sendikalasma girisimlerini yavaslatmak hatta tamamen
durdurmak amaciyla hukuki bosluklardan faydalanarak stireci bilingli olarak uzatmaktadir.”

Markalarin Goriis ve Beyanlari

FLA iiyesi markalar ile H&M ve Inditex gibi FLA iiyesi olmayan markalar, aragtirma
stirecinde bilgilendirilmis ve kendileriyle iletisime gecilmistir. Tiim markalarin bu siiregte
sosyal diyalogun 6nemi konusunda giiclii bir taahhiit sergiledikleri agik¢a goriilmektedir.
Siirecin baglangicindan itibaren, bu markalar hem bireysel hem de ortak toplantilar
diizenleyerek fabrikanin sendikal haklarin giivence altina alinmasi amaciyla yapici
diyaloga girmesi yoniinde cagrilarda bulunmustur. Bu ¢abalar, hem Tiirk mevzuatina hem
de ILO standartlar1 dahil olmak iizere uluslararasi normlara uyumun 6nemini
vurgulamaistir.

Her ne kadar bu fabrika, temas kurulan markalarin dogrudan tedarikgisi olmasa da,
fermuar, diigme ve per¢in gibi bilesenlerin liretimini tistlenerek, ana tedarikgiler ya da
aracilar lizerinden dolayli olarak faaliyet gostermektedir. Markalar, siparislerini
genellikle kesim, dikim ve nihai iirlin tiretimi yapilan birinci seviye (Tier 1) tedarikgiler
iizerinden vermektedir. Bu dolayl iliski siirece belirli bir karmagiklik katmakla birlikte
iletisimi engellememistir. Ancak, markalarin simdiye dek fabrikanin sendika ile herhangi
bir sosyal diyalog kurmasini saglayamadigi da agiktir.

Tiim FLA iiyesi markalar, ¢alisan temsilciligi ve sendikalagsma 6zgiirliigiiniin hem kendi
Davranis Kurallari’nin hem de FLA nin temel ilkelerinden biri oldugunu ortak ve
oybirligiyle teyit etmistir. Bu taahhiit, iyi niyetli sosyal diyalogun desteklenmesini de
icermektedir. Sosyal diyalog, her zaman derhal bir uzlagmaya varilacagi anlamina
gelmez; ancak tiim taraflarin ihtiyaglarini ve niyetlerini acikca ifade etme firsatina sahip
olmalarmi saglar. Sanayi iligkilerinin temel bir bileseni olan sosyal diyalog, seffaflik ve
paydaslar arasinda karsilikli anlayisin tesisinde kilit bir rol oynar.

Adidas, Nike ve Puma dahil olmak iizere FLA {iyesi markalar ile hem ¢evrim i¢i hem de
yiiz yiize iletisim kurulmus ve bu markalarin goriisleri biiyiik 6l¢iide ortiismiistiir. Tiim
calisanlarin kendilerini temsil edebilecek bir sendikaya katilma hakkina her zaman sahip
olmasi1 gerektigi vurgulanmistir. Calisanlarin ¢cogunlugunun bir sendikaya {iye oldugu
durumlarda, fabrikanin bu sendika ile iletisim kurarak calisanlarin temsil edilmesini
saglamasi gerektigi ifade edilmistir.

Goriisme yapilan FLA dis1 markalardan H&M ve Inditex de calisan temsilciligi ve
sendikal haklar konusundaki benzer goriislerini paylagsmistir. Inditex ile yapilan
goriismede, Kiiresel Cerceve Sozlesmesi (Global Framework Agreement) kapsaminda bir



IndustriALL temsilcisi de hazir bulunmustur. Inditex, su ifadeyle bu taahhiidiinii
yinelemistir:

“Sendikalagsma 6zglirliigli temel bir insan hakkidir. Eger calisanlar ¢ogunlugu elde
etmisse, sesleri mutlaka duyulmalidir. Bu, hem kendi Davranis Kurallari’miza hem de
uluslararasi normlara ve Kiiresel Cer¢eve S6zlesmemize uygun hareket etmemiz
acisindan esastir.”

FLA’nin Goriis ve Beyanlari

FLA’nimn Ugiincii Taraf Sikayet (TPC) prosediirii teknik olarak yalmzca FLA iiyesi
markalarin dogrudan tedarikgileri (Tier 1 — bitmis iiriin iireticileri) i¢in gecerli olsa da,
FLA uygulamada esneklik gostermekte ve prosediir kapsami disinda kalan sikayetlerde
dahi sikayetcilere uygun ¢oziim yollar1 sunmaya c¢alismaktadir.

Bu olayda, sikayet konusu olan YKK, fermuar iireticisi olup dogrudan bir Tier 1 tedarikc¢i
statlistinde bulunmadigi i¢in TPC prosediiriiniin kapsami disinda kalmaktadir. Ancak
iddialarin ciddiyeti ve ¢ok sayida paydasin siirece dahil olmasi1 nedeniyle, FLA bu vakaya
dahil olma ve yapici bir ¢6ziim gelistirme karar1 almistir.

Olayda ad1 gegen FLA iiyesi markalar, sikayeti bagimsiz olarak almis ve ¢6ziim bulmak
iizere aktif girisimlerde bulunmuslardir. Petrol-is Sendikasi tarafindan FLA’ya resmi
sikayetin iletilmesinin ardindan, bu ii¢ iiye marka da FLA’nin siirece katilmasin1 ve
destek vermesini gii¢lii sekilde tesvik etmistir.

Bu dogrultuda, FLA iiye markalarla birlikte ¢cok sayida toplant: diizenleyerek ortak bir
¢Ozlim stratejisi gelistirmistir. Bu strateji tizerinde uzlas1 saglandiktan sonra, FLA ayrica
H&M ve Inditex gibi iki FLA dis1 markayla da iletisime gecerek onlar1 ortak plan
hakkinda bilgilendirmis ve esgiidiim saglamistir.

FLA ve ilgili markalar, sikdyette yer alan sorunlarin taraflar arasinda iyi niyetli bir sosyal
diyalog siireci baslatilarak etkili bicimde ¢oziilebilecegi konusunda hemfikir olmustur.
Ancak, hem ¢evrim i¢i hem de yiiz yiize yapilan toplantilarda, YKK Tiirkiye’nin sosyal
diyaloga girmeye istekli olmadig1 goriilmiistiir. Sirketin hukuk danismanlari, taraflar
arasindaki dava siireci devam ettigi miiddetce sendika ile diyalog kurulmasinin uygun
olmayacagi yoniinde goriis bildirmistir.

Bu yaklasima ragmen YKK Tiirkiye, durumu seffaf sekilde yonettigine olan inancim
ifade etmis ve FLA tarafindan yiiriitiilecek bagimsiz bir sorusturmayr memnuniyetle
kargilamistir. Sirket, bu sorusturmanin sikayette one siiriilen iddialarin asilsiz oldugunu
ortaya koyacagina inandigini belirtmistir.

FLA ve iiye markalar, baglangigta sosyal diyalogun tesisi yoniinde ¢6ziim iiretmeyi
onceliklendirmis olsa da, bu bagimsiz sorusturmanin ileriye doniik anlamli bir adim



olacagina inanmaktadir. Sorusturma, iddialara iliskin nesnel bir degerlendirme sunacak
ve gerekli goriilmesi halinde diizeltici eylem planlarini belirleyerek siireci iyilestirecektir.

FLA ve ilgili markalar, sorusturmanin sonucunu yakindan izlemeye ve 6nerilecek
diizeltici adimlarin etkin sekilde uygulanmasini saglamaya kararlidir. Diger TPC
vakalarinda oldugu gibi, FLA bu siire¢ boyunca seffafligi ve hesap verebilirligi saglamak
amaciyla internet sitesinde diizenli glincellemeler yayimlayacaktir.



Sonuglar ve Tavsiyeler

Sonuclar ve tavsiyelere gecmeden Once, siire¢ boyunca gosterdikleri is birligi ve destekleri
icin YKK Tiirkiye ile Petrol-is sendikasi temsilcilerine icten tesekkiirlerini sunarim.
Sorusturma siiresince seffaflik eksikligi ya da iletisim kurmama yoniinde herhangi bir
sorunla karsilagsilmamistir. Her iki tarafin da iddialarin tarafsiz ve kapsaml bir sekilde
degerlendirilmesine destek olma konusunda kararli oldugu agiktir. Elbette taraflarin her
biri sendikalasma siireci ve devamindaki gelismelerle ilgili kendi eylemlerinin mesruiyetine
glcli bicimde inanmaktadir.

Ayrica, siirece katki sunan tiim diger paydaslara — FLA iiyesi marka temsilcileri, FLA,
IndustriALL ve sektore 6zel bilgi paylasiminda bulunan profesyoneller — i¢ten
tesekkiirlerimi sunarim.

Her ne kadar sorusturma yapici ve is birligine dayal bir ortamda yiirtitiilmiis olsa da, bu
stirecte taraflarin zaten bilmekte oldugu bulgular disinda 6nemli 6lciide yeni bir bilgiye
ulasilmadigini degerlendirmekteyim. Bulgularin ¢ogu paydaslarca kabul edilmis ya da genel
olarak mutabakata varilmistirhususlar. Asil karmasiklik, olgularin kendisinden degil, bu
olgularin farkli yorumlanmasindan, sorunlarin kék nedenlerinden ve ¢6ziim yollarina iliskin
farkli bakis agilarindan kaynaklanmaktadir.

Temel anlasmazlik noktasi, sosyal diyalog icin uygun bir mekanizma konusunda ortak bir
anlayis ve mutabakat eksikligidir. Ayni sekilde, nihai ve karsilikli kabul géren bir ¢6ziim
bulunana kadar gegici is¢i temsil mekanizmasina duyulan ihtiya¢ da 6ne ¢ikmaktadir.

Gozlemlerime gore YKK Tiirkiye, siire¢ boyunca attigl her adimi yasal ve uzman
danismanlikla uyumlu sekilde yiiriitmeye 6zen gostermistir. Sirket, daha en basinda hem
hukuki hem de is hukuku uzmanlarinin rehberligine bagvurarak tiim kararlarini ulusal
mevzuata uygun bicimde almistir. Bu yaklasim, sorusturma bulgulariyla da 6rtiismekte ve
YKK Tirkiye’nin aldig1 danismanlik dogrultusunda hareket ettigini teyit etmektedir.

Sendikalasma stireci ve orgiitlenme 6zglirliigiiniin engellenmesini tek bir nedene
indirgemek zor olmakla birlikte, bu stireclerin ciddi bicimde sekteye ugradigi da agiktir. Bu
duruma katki saglayan unsurlar arasinda, yasal ¢ercevede bulunan belirsizlikler, sektére
ozgl kisitlamalar ve bazi yasal bosluklarin istismari yer almaktadir.

Isyerindeki anlasmazliklarin ¢éziimiinde sendikalarin oynadig kritik rol mutlaka taninmali
ve kabul edilmelidir. Siiregelen 6rgilitlenme ¢abalarina ragmen, ¢alisanlarla yapilan
goriismeler bircok konuda memnuniyetsizligin devam ettigine isaret etmektedir.

Boylesi zorluklarin siirdiirtilebilir sekilde ¢oziilebilmesi icin is birligine dayali, seffaf ve
kapsayici bir etkilesim gerektigini asikardir. Yapici, kapsayici ve stirekli bir sosyal diyalog
kaginilmazdir.



iddia #1: iscilerin 6rgiitlenme é6zgiirliigii ve toplu pazarlik haklarinin, Calisma Bakanhdi
nezdinde fabrikanin sektér kaydinin degistirilmesi yoluyla kétiiye kullanilarak engellenmesi

Degerlendirme: Bu raporun ilgili boliimlerinde ayrintili olarak aciklandig tizere,
fabrikanin sektorel kayit durumu sendika ile fabrika arasinda yasanan hukuki anlagsmazlikta
onemli rol oynamistir. Bu durum, sendikanin Calisma Bakanligi’'ndan yeterlilik belgesi
almasinin ardindan tiyeleri adina bekledigi toplu is sdzlesmesi stirecinin baslatilamamasina
neden olmustur.

Toplu pazarlik siirecinin baslatilamamasi, sendika ile fabrika yonetimi arasindaki iliskiyi
ciddi bicimde zedelemistir. Dogrudan ve siirekli bir sosyal diyalogun eksikligi, yanls
anlasilmalara ve karsilikli suglamalara yol acarak giivenin daha da asinmasina neden
olmustur.

Arastirmaci, YKK Tiirkiye’'nin sektor kayit kodunu sendikalasma ¢abalarini engellemek ya
da olasi bir toplu s6zlesmeyi 6nlemek amaciyla kasten degistirdigine dair ikna edici bir
kanita ulasamamistir. Ancak, YKK Tiirkiye’'nin, uluslararasi markalara tedarik saglayan
kiiresel bir sirket olmasina ve bu markalarin tedarik zincirlerinde is¢i haklarini gelistirmeye
yonelik davranis kurallarina baglilik beyan etmis olmasina ragmen, sendika ile yapici bir
diyaloga girmeye yonelik cagrilara tekrar tekrar yanit vermemesi arastirmaci tarafindan
not edilmistir. Bu ilkelere YKK’nin kendi kiiresel sosyal uygunluk rehberinde de yer
verilmektedir.

YKK’'nin siirece yalnizca yerel is hukukunun dar bir yorumuyla yaklasmasi, sendikaya iiye
olmus calisanlarin biiyiik cogunlugunun etkin bicimde temsil edilmemesi ve bekledikleri
toplu is sézlesmesi slirecinden mahrum kalmalari ile sonuglanmistir.

Bu bulgular 15181nda, arastirmaci, fabrikanin sektérel kayit kodunun kasith olarak
degistirildigi iddiasin1 destekleyen kesin bir kanit bulunmadigindan bu iddiay1 kismen
reddetmektedir. Ancak, YKK’'nin sendika ile yapici bir diyaloga girmemesi ve yerel is
hukuku gerekliliklerinin yani sira uluslararasi tedarikcilere yonelik daha yiliksek
standartlara uygun hareket etmemesi yoniindeki iddiay1 kabul etmektedir.

Kriter: FOA.2 Ozgiirce Orgiittenme Hakki Isciler, herhangi bir ayrim gozetilmeksizin,
yalnizca ilgili 6rgiitiin kurallarina tabi olarak, kendi sececekleri orgiitleri kurma ve bu
orgiitlere katilma hakkina sahiptir. Orgiitlenme hakki, is¢inin is aramaya basladigi andan
itibaren baslar ve is iliskisi boyunca, isin sona ermesi dahil devam eder. Bu hak issiz ve
emeKkli is¢iler icin de gecerlidir.

FOA.16.2 Isverenler ve isci temsilcileri, iyi niyetle pazarhk yapmali, yani samimi ve yapici
miizakerelere katilmali ve bir anlasmaya varmak icin her tiirlii cabay1 gostermelidir.

iddia #2: Petrol-is’e iiye olmayi caydirici ve mevcut iiyeleri istifaya zorlayici anti-sendikal
uygulamalarda bulunulmasi

Degerlendirme: Arastirmaci, YKK Tiirkiye veya iist yonetim tarafindan ytiriitiilen
dogrudan, kasith bir anti-sendikal uygulamaya — 6rnegin sendikal faaliyetleri baltalamaya
yonelik organize eylemlere — dair somut kanit bulamamistir. Ancak birden fazla calisanin



verdigi ifade, baz1 yoneticilerin sendikal tarafsizlik sinirlarini astigini géstermektedir. Bu
kisilerin cesitli zamanlarda is¢ilerle sendikalasma hakkindaki kisisel goriis ve inanglarini
paylastiklari bildirilmistir. Bu tiir davranislar, iscilerin érgiitlenme 6zgiirliigii hakkinin ihlali
anlamina gelmektedir.

Arastirmaci, bu olaylarin muhtemelen yoneticilerin hem yerel is hukuku hem de
uluslararasi calisma standartlar1 konusundaki bilgi ve deneyim eksikliginden
kaynaklandigini degerlendirmektedir. Ayrica, sendika ve isciler tarafindan sendikal
orgiitlenme (FoA) ve toplu is sézlesmesi (TIS) haklarinin ihlali konusunda tekrarlanan
sikayet ve resmi bagvurulara ragmen, YKK merkezinin bu iddialar1 arastirmak veya acikliga
kavusturmak icin kapsamli bir i¢ denetim gergeklestirdigine dair herhangi bir kanit
bulunamamustir.

YKK Tiirkiye her ne kadar fabrikanin sektorel kaydi konusunda bir akademik uzmandan
hukuki danismanlik almis olsa da, FoA ve CBA iddialarini ele alirken ayni derecede proaktif
veya seffaf bir yaklasim benimsememistir. Bu eksiklik, altta yatan sorunlarin daha iyi
anlasilmasi ve sorumlu is uygulamalarina bagliligin gésterilmesi acisindan kacirilmis bir
firsat olarak degerlendirilmektedir.

Bu bulgular 1s181nda arastirmaci, bu iddiay1 kismen kabul etmektedir. Bu kabul, esas olarak
yeterli 6zenin gosterilmemesi, denetimin yetersizligi ve bazi yoneticilerin sendikalasma
slirecine dair kisisel goriislerini calisanlarla paylasarak etkide bulunmalari nedeniyle
yapilmaktadir. Bu davranislar resmen onaylanmamis olsa da, bazi isciler tarafindan YKK iist
yonetiminin ortiik mesaji olarak algilanmis ve bazi sendika liyeliklerinden istifalara yol
actigl bildirilmistir.

Kriter: FOA.2 Ozgiirce Orgiitlenme Hakki

Isciler, herhangi bir ayrim gozetilmeksizin, yalnizca ilgili 6rgiitiin kurallarina tabi olarak,
kendi sececekleri 6rglitleri kurma ve bu 6rgiitlere katilma hakkina sahiptir. Bu hak, is
iliskisinin basladig1 andan sona erdigi ana kadar gecerlidir ve issiz ya da emekli isciler icin
de uygulanabilir.

FOA.4.1 Isverenler, sendika temsilcilerine ve kendi sectikleri érgiitleri kurma siirecindeki
veya bu orgiitlere liye olan iscilere karsi higbir fiziksel ya da psikolojik siddet, tehdit,
yildirma, misilleme, taciz veya kotii muamelede bulunmamalidir.

FOA.5.1 Isverenler, iscilerin sendika iiyeligi ya da sendikal faaliyetlere katihmina dayal
olarak ise alim, isten ¢ikarma veya diger istihdam kararlarinda dogrudan ya da dolayh
olumsuz ayrimcilik ya da misilleme eylemlerinde bulunmamalidir.

iddia #3: Petrol-is’in yasal temsil hakkini baltalayacak sekilde, isyerinde segilmis isgi
temsilcilerinin alternatif bir pazarlk organi olarak kullaniimasi

Degerlendirme: Hem isciler hem de yoneticilerle yapilan goriismeler, is¢i temsilcilerinin
se¢imi ve bu temsilciler ile yonetim arasinda gergeklestirilen toplantilarin calisma kosullari
ile licret ve yan haklar yapisinda olumlu etkiler yarattigini gostermektedir.

Bu tiir bir temsilci komitesinin kurulmasi, 6zellikle zamanlamasi dikkate alindiginda,
sendikanin roliinii zayiflatma riski tasiyor gibi goriinse de, arastirmaci bu yapiy1 alternatif



bir pazarlik organi olarak degerlendirmemektedir. Bunun baslica nedeni, s6z konusu
komitenin toplu temsil yetkisine sahip yasal bir yap1 olmamasidir. Aksine, fabrikadaki
iscilerin cogunlugunun sendika iliyesi oldugu dikkate alindiginda, bu toplantilar sendikali
temsilciler aracilifiyla sendika ile yonetim arasinda dolayli bir sosyal diyalog bi¢cimi olarak
da yorumlanabilir.

Ayrica uluslararasi ¢calisma standartlari, resmi olarak sendika taninan isyerlerinde dahi bu
tiir temsilci yapilarinin varligina izin vermektedir. Bu anlayis, bazi ¢alisanlarin gesitli kisisel
nedenlerle sendikaya katilmak istemeyebilecegi, ancak yine de yonetimle yapilacak
goriismelere dair bir temsil mekanizmasina sahip olmak isteyebilecegi varsayimina
dayanmaktadir.

Tiim bu unsurlar dikkate alindiginda ve yonetimin sendikanin yetkisini kasith olarak
baltalamay1 amacladigina dair giiclii kanitlarin yoklugunda, arastirmaci bu iddiay1
reddetmektedir.

iddia #4: Petrol-is sendikasinin, yerel otoritelerce verilen yasal yetkinlik belgesine sahip
olmasina ragmen sosyal diyalog kurulmasinin reddedilmesi.

Degerlendirme:iddia #1’in degerlendirilmesinde de ayrintih olarak belirtildigi iizere,
arastirmaci bu iddiay1 hakli bulmaktadir. Bu kanaat, YKK Tiirkiye'nin sendika ile diyaloga
hi¢bir sekilde girmemekteki israrli tutumuna dayanmaktadir. Taraflar arasindaki
anlasmazliklarin ¢oziimiine yonelik iyi niyetli bir cabanin gésterilmemesi, sendika
ozgurligi ve toplu pazarlik hakkina dair temel uluslararasi is standartlarinin agik¢ca
ihlalidir.

YKK’nin hukuki ¢cerceveye ve devam eden yargi siirecine dayanarak diyalog kurmaktan
kacinmas, gecerli bir gerekge olarak kabul edilemez. Ozellikle, yerel hukukta siiren bir dava
sirasinda sosyal diyalogun kurulmasini agik¢a yasaklayan herhangi bir hiikiim bulunmadigi
dikkate alindiginda, bu gerekcelendirme zayif kalmaktadir.

Sosyal diyaloga yonelik beklentinin taraflarin mutlaka bir uzlasmaya varmasi ya da anlasma
saglamasi anlamina gelmedigi 6zellikle vurgulanmalidir. Bu beklenti, karsilikli saygi
temelinde taraflarin durumu birlikte degerlendirmek {izere samimi ve iyi niyetli bir caba
gostermesini ifade eder. Bu tiir goriismeler nihayetinde bir anlasmazlikla sonug¢lansa dahi,
stirecin kendisi YKK’'nin uluslararasi isc¢i haklarina saygisini ortaya koymus olacakti. Bu
¢abanin gosterilmemesi, bu temel ilkelerin fiilen hayata gecirilmesi yoniinde kacirilmis
onemli bir firsattir.

Kiyas Olgiitii: FOA.16 - Toplu Pazarlik Hakki / Iyi Niyet

e FOA.16.1 Isverenler, calisma kosullarinin ve istihdam sartlarinin toplu
sozlesmelerle diizenlenmesi amaciyla is¢ilerin serbest ve goniillii toplu pazarlik
yapma haklarini tanimalidir.

e FOA.16.2 Isverenler ve isci temsilcileri iyi niyetle pazarhk yapmaldir; bu da gercek
ve yapicl miizakerelere katilmak ve bir anlasmaya varmak icin her tiirlii gabay1
gostermek anlamina gelir.



Tavsiyeler:

Bu boliimde arastirmaci, mevcut sikayette dile getirilen iddialarin dikkatli bir
degerlendirmesi sonucunda belirlenen sorunlar1 gidermek amaciyla gesitli iyilestirici
eylemleri sunmaktadir.

Arastirmacinin degerlendirmesine gore - ve gecmiste incelenmis benzer vakalarla
kiyaslandiginda - hem YKK Tiirkiye hem de Petrol-is Sendikasi bu siire¢ boyunca gorece
olctlil ve saygil bir yaklasim sergilemistir. Gerilimli donemler yasanmis olsa da, her iki
taraf da genel olarak karsilikli saygiy1 korumus ve bu durum, bu tiir uyusmazliklarda
nadiren goriilen ve takdir edilmesi gereken bir tavirdir. Arastirmacinin inceledigi bircok
benzer vakada taraflar, zamanla yapici olmayan taktiklere - 6rnegin karalama
kampanyalarina, asilsiz suclamalara veya sendika ya da isveren temsilcilerine karsi asir1
yasal islemlere — basvurma egiliminde olmuslardir. Bu vakada ise béyle bir durum
yasanmamis, bu da her iki tarafin iyi niyetle diyaloga devam etmesi halinde karsilikli ¢6ziim
ihtimali icin yapic1 bir zemin olusturmustur.

YKK Tiirkiye'nin tutumuna iliskin olarak, raporun 6nceki boliimlerinde de belirtildigi lizere,
sirketin eylemleri biiyiik 6l¢tide hukuki ve uzman danismanli1 dogrultusunda
sekillenmistir. Ancak bu danismanlik cogunlukla yerel mevzuat sinirlari icinde kalmis;
dolayisiyla YKK’'nin bagli bulundugu uluslararasi is¢i haklari standartlarina dair daha genis
bir perspektif gelistirmesini sinirlamis olabilir. Bu yasal yaklasimlar, ulusal mevzuata
uygunlugu saglamis olsa da, endiistriyel iliskilerin karmasikligini ve uluslararasi normlar
cercevesinde siirdiiriilebilir sosyal diyalogun 6nemini tam olarak karsilayamamistir.

Arastirmacinin iddialara iliskin analizi, dogrudan gozlemleri ve mesleki deneyimleri
dogrultusunda, asagidaki iyilestirici adimlar 6nerilmektedir:

1. Yapilandirilmis Bir Diyalog Mekanizmasinin Olusturulmasi

Adil iscilik ve Sorumlu Uretim i¢in FLA Ilke 9: Sivil Toplum ile Danisma
Istirakgi sirketler, ilgili isci STK’lar1, sendikalar ve diger sivil toplum kuruluslari ile iletisim
kurar, arastirma yapar ve iliski gelistirir.

Petrol-Is Sendikasi ile YKK Tiirkiye arasinda yapilandirilmis, seffaf ve siirdiirtilebilir bir
diyalog mekanizmasinin kurulmasi énerilmektedir. Bu siirecin, tarafsiz ve taraflarca ortak
olarak kabul edilmis bir ti¢lincii tarafca kolaylastirilmasi, karsilikli anlayisin gelistirilmesi,
gerginligin azaltilmasi ve uzun vadeli endiistriyel uyumun desteklenmesi agisindan kritik
onemdedir.

Bu mekanizmanin temel hedefleri sunlar olmalhdir:

o Iscilerin iradesine Saygi Gosterilmesi
Iscilerin, katildiklar1 dénemde yasal olarak taninan sektérde tercih ettikleri
sendikaya liye olma yontindeki a¢ik iradelerinin hem ulusal mevzuat hem de
uluslararasi is¢i standartlari ¢cercevesinde resmen taninmasi.



e Yapia Katilm i¢in Yol Haritas1 Olusturulmasi
Taraflarin birlikte, acik ve uygulanabilir bir yol haritasi hazirlayarak gelecekteki
iletisim yollarini belirlemesi, gegmisten kaynaklanan sorunlari ele almasi ve daha
isbirlikci bir endiistriyel iliski kurulmasi i¢cin adimlar atmasi.

Mevcut anlasmazligin karmasikligl ve hem kisa vadeli operasyonlar hem de uzun vadeli is¢i
iliskileri acisindan dogurabilecegi sonuclar goz éniinde bulunduruldugunda, arabuluculuk
slirecinin potansiyel gelecek senaryolarini da kapsayan kapsamli bir degerlendirmeyi
icermesi dnemlidir. Bu degerlendirme, stirdiiriilebilirlik, karsilikli saygi ve is¢ilerin haklar
ilkeleri dogrultusunda uygulanabilir ¢oziimler icermelidir.

Kolaylastiricilik siireci; giiven insasi, seffaflifin tesviki ve ulasilan anlasmalarin hem ulusal
mevzuatin gereklerini hem de uluslararasi kabul gormiis isci haklari s6zlesmelerinin
esaslarini gézetmesini saglamaya odaklanmaldir.

2. iscilere ve Yonetime Egitim Programlari Saglanmasi

Adil iscilik ve Sorumlu Uretim i¢in FLA ilke 3: Merkez ve Bélge Egitim Sorumlulugu
Istirakgi sirketler, is yeri standartlarinin uygulanmasindan sorumlu personeli belirler, egitir
ve tiim merkez personeline tiretim sorumluluklar1 konusunda egitim saglar.

Adil isilik ve Sorumlu Uretim igin FLA ilke 4: Uretim Personeli Egitimi
[stirakgi sirketler, sahip oldugu tiim tesislerdeki yonetim kadrosunu ve ¢alisanlarini is yeri
standartlar1 konusunda egitir ve bu egitimlerin etkinligini takip eder.

YKK Tirkiye’'nin hem isgilere hem de yonetime yonelik kapsamli ve siirekli egitim
programlari uygulamasi dnerilmektedir. Bu egitimler; sendikal 6zgiirliik (FOA), toplu
pazarlik hakki (CBA), ilgili uluslararasi is¢i haklar standartlari ve ulusal is hukuku
alanlarini kapsamalidir.

Bu egitimlerin temel amaci, organizasyonun tiim kademelerinde is¢i haklari ve
yukiimliiliikleri konusunda ortak ve uygulamaya yonelik bir anlayis gelistirilmesini
saglamaktir. Bu sayede, iletisimsizlik, yanlis anlamalar ve hukuki ya da etik standartlara
istem dig1 aykiri davranislarin 6niine gegilebilir.

Egitimlerin etkinligini artirmak icin:

e Farkli calisan gruplarinin gérev ve sorumluluklarina gore uyarlanmalj,

e Isci haklar1 ve endiistriyel iliskiler alaninda deneyimli uzmanlar tarafindan
verilmelidir,

o Diizenli araliklarla tekrar edilmeli ve giincellenen bilgilerle desteklenmelidir.

Bu proaktif yaklasim, is yerinde karsilikli saygi, hukuka uygunluk ve yapici iletisim
kiltiiriiniin gelismesine katki saglayacaktir.

3. Gelistirilmis i¢ Denetim Mekanizmalari
Adil iscilik ve Sorumlu Uretim i¢in FLA ilke 5: izleme
Isyeri standartlarina uygunluk acisindan sirket istiraklerinin denetlenmesi



YKK Tiirkiye’nin isci haklarina ve i¢ politika uygunluguna olan baghligini giiclendirmek i¢in
ic denetim ve izleme mekanizmalarini gliclendirmesi tesvik edilmektedir. Bu, sirketin
merkez ofisiyle yakin is birligi icinde koordine edilen, hem dahili olarak hem de bagimsiz
l¢lincii taraflarca diizenli degerlendirmeler yapilmasini icermelidir.

Bu degerlendirmeler 6zellikle sendikal 6zgiirliik (FOA) ve toplu pazarlik haklarina uyuma
odaklanmali; ulusal mevzuat ile uluslararasi isci standartlarina uyum saglanmalidir.
Denetim siireci, seffaf ve katilimci olmaly, is¢ilerin ve temsilcilerinin goriislerini icermelidir.

Denetim bulgularinin ve alinan diizeltici dnlemlerin diizenli olarak raporlanmasi; hesap
verebilirlik, gliven insasi ve haklara saygili bir is iliskileri ortaminin gelismesi agisindan
kritik 6neme sahiptir.

4. Sendikal Ozgiirliilk Konusunda Yanlis Bilgilendirme ile Miicadele

Adil iscilik ve Sorumlu Uretim igin FLA ilke 4: Uretim Personeli Egitimi

Sirket istirakleri, tiim y6netici kadrosunu ve g¢alisanlari isyeri standartlar1 konusunda egitir
ve bu egitimin etkinligini izler.

Arastirma sirasinda, sendikali ve sendikasiz calisanlar arasinda sendikal 6zgiirliik (FOA)
kavrami hakkinda yaygin bilgi eksikligi ve bazi durumlarda yanlis bilgilendirme oldugu
tespit edilmistir. Fabrika yonetimi ve ¢alisanlarla yapilan goriismeler, bu temel hak
konusunda bagimsiz ve tarafsiz egitime ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymustur.

Calisanlarin haklarinin korunmasi ve bilingli kararlar alabilmesi i¢cin FOA hakkinda agik,
dogru ve tarafsiz bilgi sunulmasi hayati 6nem tasimaktadir. Bu egitimler tarafsiz uzmanlar
tarafindan verilmeli ve tiim calisanlara, sendika liyeligi durumlarina bakilmaksizin
erisilebilir olmalidir. Bu sayede daha bilingli bir isgiicii olusturulabilir ve isyerinde isci
haklarina saygi temelinde bir kiiltiir insa edilebilir.

5. Sendika Uyeligine Erisim

Adil iscilik ve Sorumlu Uretim i¢in FLA ilke 9: Sivil Toplum ile Istisare

Sirket istirakleri, ilgili is¢i STK'lar, sendikalar ve diger sivil toplum kuruluslarini tanimlar,
arastirir ve onlarla iletisime gecer.

Su anda calisanlar, e-devlet sistemi lizerinden belirlenen sektor sinirlamalari nedeniyle
istedikleri sendikaya liye olma konusunda kisitlamalarla karsi karsiyadir. Bu durum,
calisanlarin cikarlarini gercekten temsil edecek bir sendikaya liye olma 6zgiirliigiinii
engellemektedir. Fabrikanin sektér siniflandirmasina dair siiregelen uyusmazlik, iscilerin
uygun temsil hakkina erisimini fiilen engellemektedir.

Arastirmacimin Notu: Is¢i gériislerini toplamak icin olusturulan i¢ temsilci yapilari, sendika
temsilinin yerini tutamaz. Temsil edilmek isteyen is¢ilere bu hakkin agik ve engelsiz bir
sekilde sunulmasi gerekir. Fabrika sektor siniflandirmasi dogrudan fabrikanin



sorumlulugunda olmasa da, is¢ilerin sendikal temsil konusundaki talepleri acikca ifade
edilmistir.

Sendikalasma siirecinin kisa siirede ¢6ziilmesi olas1 degildir. Iscilerin taleplerine duyarhlik
gostermek ve anlamaya calismak, anlaml bir diyalog kurulmasi agisindan kritik 6neme
sahiptir. ilk temaslar farkl kanallar yoluyla gerceklesebilir, ancak sendikali calisanlar
endiselerinin dikkate alinmasini agik¢a talep etmektedir.

6. Temsil Hakki
Adil iscilik ve Sorumlu Uretim icin FLA Ilke 9: Sivil Toplum ile istisare

Sendikaya iiye olmus ¢alisanlar, temsil hakki elde etmek icin gerekli adimlar1 atmistir.
Ancak, sorusturma sirasinda sektor sinirlamalariyla ilgili nedenler veya sorumlular net bir
sekilde tespit edilememistir. Bu nedenle, is¢ilerin temsil ve toplu pazarlik haklari fiilen bir
yil1 agkin siiredir askiya alinmis durumdadir.

Arastirmacimin Notu: ilk mahkeme kararina gére dava siireci devam etmektedir ve bu siireg
tamamlanana kadar iscilerin temsil yetkisine sahip bir sendikaya katilmas1 miimkiin
olmayacaktir. Nihai kararin ¢ikmasi iki yili bulabilir ve bu karar dogrudan fabrikanin sektor
siniflandirmasini etkileyecektir. Bu siire¢ tamamlanana kadar isgiler, yasal yetkiye sahip bir
sendikaya katilamayacaktir.

7. Uluslararasi Sosyal Diyalog Normlarinin Anlasiimasi
Adil iscilik ve Sorumlu Uretim icin FLA Ilke 9: Sivil Toplum ile istisare

Yonetimin, yalnizca yerel mevzuata dayali mevcut bakis acisini genisletmek amaciyla,
uluslararasi sosyal diyalog cerceveleri ve bunlarin potansiyel sonuclar1 hakkinda daha
kapsamli bir anlayis gelistirmesi dnerilmektedir. Bu baglamda, 2024 tarihli “Ekonomik
Kalkinma ve Sosyal Ilerleme I¢in En Ust Diizey Sosyal Diyalog” bashkli ILO Raporu énemli
bir kaynak olarak degerlendirilmeli ve dikkatle incelenmelidir. Ayrintili bilgi icin s6z
konusu rapora bagvurulmalidir.

8. Orta Kademe Yonetici ve Sefler igin Egitim
Adil iscilik ve Sorumlu Uretim i¢in FLA ilke 3: Sorumluluk ve Merkez Ofis/Bolge Egitimi

Orta kademe yonetici ve sef pozisyonundaki bircok calisan, yonetim deneyimi olmadan is
glclinden terfi ettirilmistir. Bu nedenle, etkili iletisim, problem ¢6zme becerileri ve adil
calisan iliskileri konularina 6zel vurgu yapilarak hedefe yonelik yoneticilik egitimi
saglanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Hem yonetim hem de calisanlarla yapilan
goriismeler, bu alanlarda 6nemli iyilestirme ihtiyaclarini ortaya koymustur.

9. Sektorel Sendikalasma ile ilgili Uyusmazliklar ve Koordineli Cabalarin Gerekliligi
Incelemeye konu olan bu vaka, Tiirkiye’de sendikalasma ve toplu pazarlik cabalarina iliskin
sektorel 6rgltlenme uyusmazliklarinin tekrar eden ve sistemik bir dogaya sahip oldugunu



gostermektedir. Bu durum, sadece ilgili sendikanin ¢abalariyla sinirh kalmayacak sekilde,
daha genis sendikal hareketi iceren stratejik ve koordineli bir savunuculuk yaklasimini
zorunlu kilmaktadir. Bu yaklasim, yerel mevzuatta yapilacak yapisal degisiklikler yoluyla
uzun siiren hukuki uyusmazliklarin riskini azaltmay1 hedeflemelidir.

IndustriALL gibi kiiresel sendikalar ve benzer zorluklarla karsilasan diger yerel sendikalar
is birligi icinde olmalidir. Bu tir uyusmazliklarin stirekliligi, sorunun miinferit degil yapisal
bir sorun oldugunu ortaya koymaktadir.

Tiim ilgili paydaslarin aktif katilimi, anlamli bir degisimin gerceklesmesi i¢cin kritik 6neme
sahiptir. Ayrica, Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO) gibi uluslararasi platformlar, bu sorunun
kiiresel diizeyde glindeme getirilmesi, diyalog ortaminin olusturulmasi ve uluslararasi
destek ile hesap verebilirligin tesvik edilmesi amaciyla degerlendirilmelidir.

10. Marka Tedarik Zinciri Goriiniirliigi ve Katilimi

Incelenen vaka, marka katiliminin giiglendirilmesi ve alt tedarikgilerle (Tier 1 seviyesi
disindaki) dogrudan iliskilerin kurulmasinin énemini vurgulamaktadir—oézellikle iilkeye
0zgu risklerin yaygin oldugu bolgelerde.

I1gili markalar, iyi niyetle hareket etmis ve ¢6ziim siirecine 6nemli katkilar saglamis olsalar
da, fabrika ile 6nceden kurulmus resmi bir iliski ya da ortaklik bulunmamasi, uyusmazlik
dénemlerinde uluslararasi standartlarin ve marka beklentilerinin etkili bir sekilde
aktarilmasini zorlastirmistir.

Bitmis lriin lreticilerinin 6tesine gecen uzun vadeli diyaloglar ve yapilandirilmis katilim
programlari, taraflarin karsilikli beklentilerini ve operasyonel gerceklikleri daha
derinlemesine anlamasini saglayacaktir. Bu tiir girisimler, alt tedarikcilerin uluslararasi
markalarin izleme ve sikayet mekanizmalarina dahil edilmesini saglayarak giiveni artirir,
seffaflig1 gelistirir ve kiiresel uygunluk standartlarina uyumu kolaylastirir.



